Instrukcja obstugi

~
i
\ Smart-UPS"C

\ Wolnostojacy/do montazu w szafie

1000/1500 VA o wymiarach 2U do montazu w szafie
prad zmienny 120/230 Vac




Opis produktu

Zasilacz Smart-UPS™ firmy APC® Schneider Electric to zasilacz UPS (Uninterruptible Power Supply) o wysokiej
jakosci dziatania. Urzadzenie zapewnia zabezpieczenie sprzgtu elektronicznego przed spadkami, wzrostami i
przerwami w dostawie napigcia zasilajacego pradem zmiennym, zar6wno niewielkimi, jak i o duzym nasileniu.
UPS pozwala takze na pracg podtaczonego sprzgtu na zasilaniu bateryjnym, az do przywrécenia stabilnego
zasilania pradem zmiennym lub do catkowitego roztadowania baterii.

Informacje dotyczace bezpieczenstwa i
informacje ogolne

Sprawdz przy odbiorze zawartos¢ opakowania. W razie stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen
nalezy powiadomi¢ firme przewozowg i dostawce.

Przed rozpakowaniem zasilacza UPS nalezy przeczyta¢ dostarczong z nim instrukcje
bezpieczenstwa.

» Zasilacz UPS jest przeznaczony do uzytku wytacznie wewnatrz pomieszczen.

» Zasilacza UPS nie wolno naraza¢ na bezposrednie dziatanie $wiatta stonecznego, kontakt z ptynami, ani
uzywac przy nadmiernym zapyleniu lub wilgotnosci.

* Nalezy si¢ upewnié, ze nie sa zablokowane szczeliny wentylacyjne zasilacza UPS. Nalezy zapewnic¢
odpowiednia wentylacje.

* Typowa zywotno$¢ baterii wynosi dwa do pigciu lat. Maja na nig wptyw czynniki srodowiskowe.
Podwyzszone temperatury otoczenia, niska jakos$¢ zasilania sieciowego pradem zmiennym i czgste, szybkie
roztadowania skracaja zywotno$¢ baterii.

» Kabel zasilajacy zasilacza UPS nalezy podtaczac bezposrednio do gniazdka sieciowego. Nie nalezy uzywac
zabezpieczen przeciwprzepigciowych lub przedtuzaczy.

+ Baterie sa cigzkie. Baterie nalezy wyja¢ przed instalacja zasilacza UPS w szafie.

Dane techniczne

Dodatkowe specyfikacje techniczne sa dostepne na stronie sieci web APC, pod adresem
www.apc.com.

Eksploatacja Od 0 do 40°C (od 32 do 104°F)

Temperatura Przechowywanie W temperaturze od -15 do 45°C (od 5 do 113°F)
baterig zasilacza UPS nalezy tadowac co szes¢
miesigey

Maksyn:lgllna Eksploatacja 3000 m (10000 st.)

wysokos¢ Przechowywanie 15000 m (50000 st.)

Wilgotnos¢ Wzgledna od 0 do 95%, bez kondensacji  Od 0 do 40°C (od 32 do 104°F)

Typ baterii Bezobslugowa, hermetyczna, otowiowo-kwasowa
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Ogodlne informacje o produkcie

Panele przednie

Wyswietlacz
Maskownica

Akumulator

L~ I

Wewngtrzne ztacze baterii

Panele tylne

1000 VA prad zmienny 120 V

1000 VA prad zmienny 120/230 V

1000 VA prad zmienny 230 V
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O Tor zasilajacy UPS

0

(2] Wylacznik automatyczny/zabezpieczenie
przeciazeniowe

© Sruba uziemiajaca obudowy (GND)

2o
66 ©
(4] Wyjscia

© Port USB

(6] Szeregowy port danych
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Instalacja

Informacje dotyczace instalacji zasilacza znajduja si¢ w dotaczonej do urzadzenia instrukcji obstugi zasilacza
Smart-UPS C 1000/1500 VA o wysokosci 2 U, do montazu w szafie.

Instrukcja obstugi urzadzenia jest rowniez dostgpna na dotaczonym dysku CD z dokumentacjq oraz na stronie sieci
web APC, pod adresem www.apc.com.

Obstuga

Uwaga: Podczas pierwszych trzy godzin normalnej pracy, zasilacz faduje sie do 90% pojemnosci.
Podczas tego poczatkowego okresu ladowania nie nalezy oczekiwa¢ pelnego czasu dzialania na
zasilaniu bateryjnym.

1. Podtaczy¢ sprzet do zasilacza UPS.

2. UPS nalezy podtaczy¢ dwubiegunowego, trojprzewodowego, uziemionego zrodta zasilania.

su0628b

ARAY

Podtaczanie urzadzenia do zasilacza UPS

Q Port USB: podiaczy¢ do komputera, aby moc korzystac z oprogramowania zarzadzajacego zasilaniem.

szeregowego (niedostarczony).

Port szeregowy: Aby korzysta¢ z oprogramowania zarzadzajacego zasilaniem, podtacz kabel portu

@ Sruba uziemiajaca: podtaczy¢ przewody uziemiajace w urzadzeniach o napigciu przejéciowym do
znajdujacej sig na tylnym panelu zasilacza UPS $ruby uziemiajacej obudowy.

Smart-UPS C 1000/1500 VA prad zmienny 120/230 V o wymiarach 2U do montazu w szafie



Energooszczedny wyswietlacz LCD

Mozna skonfigurowa¢ state pod$wietlanie wyswietlacza lub jego wygaszanie w celu oszczg¢dzania energii, przy
braku aktywnosci przez okreslony czas.

1. Tryb pod$wietlania ciaglego: Naci$nij i przytrzymaj przez dwie sekundy przycisk WYSWIETLACZA.
Wyswietlacz zostanie pod$wietlony, a zasilacz UPS wyemituje sygnat dzwigkowy potwierdzajacy
przejscie w tryb Pod$wietlenie ciagle .

2. Tryb oszczedzania energii: Nacisnij i przytrzymaj przez dwie sekundy przycisk WYSWIETLACZA.
Wyswietlacz wylaczy sig, a zasilacz UPS wyemituje sygnat dzwigkowy potwierdzajacy przejscie do trybu
Oszczedzanie energii . W trybie Oszczedzanie energii wyswietlacz zaswieci si¢ po nacisnigciu
przycisku. Wyswietlacz wylaczy sig, po 60 sekundach braku aktywnosci.

Ustawienia regulacji czutosci

Zasilacz UPS wykrywa i reaguje na zmiany napigcia przetaczajac si¢ na tryb zasilania bateryjnego w celu
zabezpieczenia podtaczonego sprzetu. Jesli zasilacz UPS albo podiaczone urzadzenie sa zbyt czule na poziom
napigcia wejsciowego, konieczne jest wyregulowanie transferu napigcia.

1. Podlacz zasilacz UPS do zrédta zasilania pradu zmiennego. Upewnij sig, ze zasilacz UPS zostat

wylaczony.

2. Nacis$nij i przytrzymaj przez sze$¢ sekund przycisk ZASILANIE. Zacznie migaé pasek Wskaznik
obcigzenia , wskazujac, ze zasilacz UPS jest w trybiec Programowanie.

3. Ponownie naci$nij przycisk ZASILANIA, aby przewinaé¢ opcje menu. Zasilacz UPS wyemituje sygnat
dzwigkowy w celu potwierdzenia wyboru.
Kiedy zasilacz UPS znajdzie si¢ w trybie Konfiguracja czulosci , ikona paska wykresu Czulo§¢ wyswietli

ustawienie poziomu czutosci. Jako odniesienie, sprawdz podane przyktady.

- )

Niska czulo$é¢
1000/1500 VA prad zmienny 120 V:
97-136 VAC
1000/1500 VA prad zmienny 230 V:
196-265 VAC
To ustawienie nalezy stostowaé z
wyposazeniem, ktore jest mniej
wrazliwe na zmiany napigcia lub
zaktocenia przebiegu napigcia.

T

Srednia czulo$¢
1000/1500 VA prad zmienny 120 V:
103-133 VAC
1000/1500 VA prad zmienny 230 V:
204-257 VAC

To ustawienie nalezy stosowaé przy
normalnych warunkach dziatania.

Wysoka czulto$¢ (Domysine)
1000/1500 VA prad zmienny 120 V:
106-130 VAC

1000/1500 VA prad zmienny 230 V:
208-253 VAC

To ustawienie nalezy stosowaé, gdy
podiaczone urzadzenie jest wrazliwe
na wszelkie niewielkie zmiany
napigcia lub zakldcenia przebiegu
napigcia.
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Kontrolki

Wiasciwosci panelu wyswietlacza
1000/1500 VA prad zmienny 120 V

2]

1000/1500 VA prad zmienny 230 V
2]
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© Dioda LED Zasilanie sieciowe/Zasilanie bateryjne (4] Wyswietlacz
®  Przycisk WE/WYL. ZASILANIA ©  Przycisk WYSWIETLACZ
© Dioda LED awarii okablowania/systemu (6] Przycisk WYCISZENIE

Uwaga: Szczegélowy opis przyciskéw i ikon na panelu przednim, sprawdz w instrukcji
Przewodnik funkcji na stronie 8.

Dioda wskaznika stanus

Status

Dioda LED

Wskaznik
dzwiekowy
wlaczony

Wskaznik dzwiekowy
przerywa dzialanie

Wlaczenie zasilania

Zasilacz UPS zasila podtaczone
urzadzenia pradem zmiennym.

Dioda Zasilanie sieciowe/
Zasilanie bateryjne Swieci si¢
zielony.

Brak

N/D

Zasilanie z akumulatora

Zasilacz zasila podtaczone urzadzenia
z wewngtrznej baterii.

Dioda Zasilanie sieciowe/
Zasilanie bateryjne swieci
$wiatlem pomaranczowym.

Zasilacz UPS
generuje sygnat
dzwigkowy 4
razy co 30
sekund.

Sygnat dzwigkowy zostanie
zatrzymany, po przywroceniu
zasilania pradem zmiennym lub
po nacisnigciu przez 0,2 sekundy
przycisku WYCISZ.

Awaria systemu

Zasilacz wykryl wewngtrzng awarig
systemu.

Awaria systemu

Dioda LED $wieci $wiatltem
czerwonym.

Ciagly sygnal
dzwigkowy

Alarm zostanie przerwany, po
nacisnigciu przycisku WE./WYL.
ZASILANIE na 2 sekundy.
Spowoduje to Wyzerowanie
awarii.

Awaria okablowania

Wystapita awaria okablowania
budynku. Nie nalezy uzywac
zasilacza UPS. Nalezy wezwaé
wykwalifikowanego elektryka do
naprawienia awarii okablowania
budynku.

Awaria okablowania
Miha dioda LED czerwony.

Brak

N/D
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Wskaznika stanu LCDs

Status

Ikona LCD

Alarmy dzwiekowe

Zakonczenie alarmu
dzwiekowego

Zasilanie z akumulatora

Zasilacz UPS zasila
podtaczone urzadzenie z
baterii.

Sygnat dzwigkowy 4 razy co 30
sekund.

Sygnat dzwigkowy zostaje
przerwany, po przywrdceniu
zasilania pradem zmiennym
lub wyltaczeniu zasilacza UPS.

Przecigzenie zasilania
pradem zmiennym

Podczas pracy zasilacza UPS
na zasilaniu pradem zmiennym
wystapito przeciazenie.

ik e

Ciagly sygnat dzwigkowy

Alarm zostanie zatrzymany, po
wylaczeniu z gniazdek
nieistotnych urzadzen lub
wylaczeniu zasilacza UPS.

Przeciazenie zasilania Ciagly sygnal dzwigkowy Alarm zostanie zatrzymany, po
bateryjnego wylaczeniu z gniazdek
Podczas pracy zasilacza UPS * nieistotnych urzadzer lub

na zasilaniu bateryjnym wylaczeniu zasilacza UPS.
wystapilo przecigzenie.

Ostrzezenie Ciagly sygnat Sygnat dzwigkowy zostnie

Zasilacz zasila podtaczone
urzadzenia z baterii, a bateria
jest prawie catkowicie
roztadowana.

L P

przerwany, po przywroceniu
zasilania pradem zmiennym
lub wylaczeniu zasilacza UPS.

Awaria baterii

Zasilacz UPS dziata na
zasilaniu pradem zmiennym.
Bateria nie zabezpiecza
urzadzen przez oczekiwany
czas.

Zasilacz UPS wyemituje dwukrotnie
sygnat dzwigkowy oznaczajacy
odlaczenie baterii.

Zasilacz UPS bedzie emitowat
ciagly sygnal dzwigkowy przez
jedna minutg co pig¢ godzin,
wskazujac ze nalezy wymienic
baterig.

Nalezy sprawdzi¢, czy bateria
jest dobrze podiaczona.
Konczy sig okres zywotnosci
baterii i nalezy ja wymienic.

Awaria systemu

W zasilaczu UPS wystapita
wewnetrzna awaria.

Model prad zmienny
120 V:

SEE
MANUAL

Model prad zmienny
230 Vv:

N/D

Zidentyfikuj komunikat o
awarii na wyswietlaczu i
sprawdz czg$¢ Awarie
systemu w tym podrgczniku.
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Funkcje interfejsu wyswietlacza

1000/1500 VA 10001/15001 VA
120 VAC 230 VAC Opis
Zasilanie sieciowe: Zasilacz UPS zasila podlaczone urzadzenia
l l przystosowanym pradem zmiennym.
ON LINE

Tryb ekologiczny: Zasilacz UPS dziala na najwyzszym poziomie sprawnosci,
pomijajac nieuzywane komponenty AVR, kiedy dostepne jest akceptowane
napigcie pradu zmiennego. Zasilacz UPS uruchami i opusci tryb ekologiczny
automatycznie, bez pogorszenia zabezpieczenia zasilania.

Obciazenie: Procentowa warto$¢ obcigzenia wskazywana jest przez ilo§¢
podswietlonych segmentow paska wskaznika obciazenia. Kazdy z segmentow
reprezentuje 20% obciazenia.

ESTIMATED RUN TIME IN MINUTES

Min

Szacowany czas dzialania / Min.: Wskazuje w minutach, pozostaty czas pracy
baterii, po przetaczeniu zasilacza UPS na zasilanie bateryjne.

([T

Ladowanie baterii: Poziom natadowania baterii wskazywany jest przez ilo§¢
pods$wietlonych segmentow paska wskaznika pojemnosci. Jesli pod§wietlone sa
wszystkie segmenty (pigc), bateria jest w petni natadowana. Kazdy z
segmentow reprezentuje 20% pojemnosci baterii.

e

Przeciazenie: Podlaczone do zasilacza UPS urzadzenia zuzywaja wigcej mocy,
niz dopuszczaja parametry znamionowe zasilacza.

EVENT

=/

Zdarzenie: Licznik zdarzen podaje liczbg zdarzen, ktore spowodowaty
przetaczenie zasilacza UPS do trybu zasilania bateryjnego.

o
AVR

OF Ay
AVR

Automatyczna regulacja napiecia (AVR): Zasilacz UPS posiada funkcje
zwigkszania napigcia, ktdra automatycznie reguluje obnizone poziomy napigcia
wejsciowego, bez korzystania z zasilania bateryjnego. Model prad zmienny 230
V posiada dodatkowo funkcj¢ zmniejszania napigcia, ktéra wysokie poziomy
napigcia wejSciowego. Po pod$wietleniu ikony AVR prad zmienny 120 V,
zasilacz UPS kompensuje obnizone napigcie wejsciowe przy zasilaniu pradem
zmiennym 230 V, nastgpuja zdarzenia:

ot
¥

Pods$wietlenie oznacza, ze zasilacz UPS kompensuje obnizone
napigcie wejsciowe.

Podswietlenie oznacza, ze zasilacz UPS kompensuje podwyzszone
napigcie wejsciowe.

IN
ouT

Wejscie: Napigcie wejsciowe.
Wyjscie: Napigcie wyjsciowe.

SEE
MANUAL

Awarie systemu: Wystapila wewngtrzna awaria systemu. Numer awarii
zostanie pod$wietlony na wys§wietlaczu. Sprawdz Funkcje interfejsu
wys$wietlacza na stronie 7.

Wyciszenie: Pod$wietlona linia przekreslajaca ikong oznacza, ze wyltaczenie
alarmu dzwigkowego.

a{

Awaria baterii: Ikona bgdzie miga¢ wskazujac, ze odlaczenie baterii.

Ciagte podswietlenie ikony oznacza, ze wystapita podczas autotestu zasilacza
UPS wystapita awaria, lub zbliza si¢ koniec Zywotnosci baterii zywotnoSci i
nalezy ja wymienié.

Sprawdz Wskaznika stanu LCDs na stronie 6.

Zasilanie bateryjne: Zasilacz zasila podlaczone urzadzenie z baterii.
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Awarie systemu

1000/1500 prad zmienny 120 V

i SEE
MANUAL

o
i

su0752a

1000/1500 prad zmienny 230 V

[0

su0752b

P !

P00  Przeciazenie wyjscia

P01  Zwarcie wyjscia

P02  Przepigcie na wyjsciu
P04  Przegrzanie urzadzenia
P06  Awaria przekaznika AVR
P13 Awaria falownika

Uwaga: Sprawdz "Przewodnik funkcji" na stronie 8, aby uzyskac szczegdétowy opis przyciskow i ikon na panelu przednim.

Dodatkowe informacje o awariach systemu mozna uzyska¢ w dziale pomocy technicznej, na stronie sieci web APC, pod
adresem www.apc.com/support.

Przewodnik funkciji

Stan
Funkcja | Przycisk Czas zasilacza Opis
(wsekundach)| UPS
Power

: Naci$nij przycisk WL./WYL. ZASILANIA, aby wlaczy¢ zasilacz UPS. Zasilacz

Xl?lizrﬁgle ( I ) 0,2 Wiyt UPS bedzie dziata¢ na zasilaniu pradem zmiennym.
S Jezeli zasilanie pradem zmiennym bedzie niedostgpne, zasilacz UPS bedzie
dziata¢ na zasilaniu bateryjnym.
Wylaczenie I ) WL Nacisnij przycisk WL./WYL. ZASILANIA, aby wytaczy¢ zasilacz UPS.
zasilania ( )
Wyswietlacz
: Naci$nij, aby sprawdzi¢ status lub stan zasilacza UPS. Wyswietlacz LCD bgdzie
Sprawdzenie = 0,2 Wi wiaczony przez 60 sekund.
stanu -@
Trvb 2 Wi Wyswietlacz zostanie pod§wietlony, a zasilacz UPS wyemituje sygnat
OSZyCZ dzania =i : dzwigkowy potwierdzajacy przejscie do trybu Podswietlanie ciagle .

?. @ Wyswietlacz LCD przestanie wyswietlac, a zasilacz UPS wyemituje sygnat
enel:gl! . dzwigkowy potwierdzajacy uaktywnienie trybu Oszczedzanie energii .
desw1etlanle Podczas pracy w trybie Oszczedzanie energii, wyswietlacz LCD zostanie
ciagte podswietlony po naci$nigciu dowolnego przycisku lub wystapieniu zdarzenia, a

nastgpnie zostanie wygaszony po 60 sekundach braku aktywnosci.
Mute
W zaleznosci g 0,2 WL Wylaczenie alarmow dzwigkowych zdarzen.
od zdarzenia g
Wiaczenie lub wyltaczenie alarmow dzwigkowych. Zaswieci sig ikona
Wiacz/Wytacz f 2 Wi Wyciszenie, a zasilacz UPS wyemituje pojedynczy sygnat dzwigkowy. Funkcja
;." Wyciszenie nie zostanie wigczona, jesli zasilacz UPS nie pracuje na zasilaniu
bateryjnym.
Czutoéé 6 Wi Zacznie miga¢ ikona Wskaznik obciazenia, wskazujac, ze zasilacz UPS jest w
I : trybie Programowanie. Przewin przyciskiem WL./WYL. ZASILANIA i
( ) wybierz Niska, Srednia i Wysoka. Zasilacz UPS wyemituje sygnal dzwigkowy
w celu potwierdzenia wyboru. Sprawdz czgs$¢ Ustawienia regulacji czuto$ci na
stronie 4 tego podrecznika.
Autotest = 2 WL Po w%a(czen-lu, zellsﬂacg UPS automatycznie u{uchoml autoF?st wevynqtrznej baterii.
M :@ Podczas dziatania zasilacza UPS autotest mozna uruchomi¢ r¢cznie, w dowolnym
momencie.
Nacisnij i przytrzymaj przycisk WYCISZENIE, a nastgpnie naciénij na 2 sekundy
przycisk WYSWIETLACZ, az do wyemitowania przez system krotkiego sygnatu
dzwigkowego, wskazujacego uruchomienie przez zasilacz autotestu.

: — Po wyswietleniu ekranu zdarzenia nacisnij i przytrzymaj przycisk
Zgrowat_ue (!) ;@ 0,2 Wi WYSWIETLACZ, a nastepnie nacisnij przycisk WE./WYL. ZASILANIA , aby
Zdarzenia skasowac licznik awarii pradu zmiennego.

: Po zidentyfikowaniu usterki naci$nij przycisk WEL./WYL. ZASILANIA, aby
Zerowame I 2 Usterka skasowa¢ wizualne wskazniki i powréci¢ do stanu gotowosci.
usterki ( )
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Rozwigzywanie problemoéw

Problem i mozliwa przyczyna Rozwiazanie

Zasilacz UPS nie wlacza si¢ lub nie zasila urzadzen.

Zasilacz UPS nie zostal wlaczony. Nacisna¢ przycisk ON (Wlacz), aby wilaczy¢ zasilacz UPS.

Zasilacz UPS nie jest podtaczony do zrodta Upewnij sig, ze przewod zasilajacy jest pewnie podtaczony do zasilacza UPS
zasilania pradem zmiennym. oraz do zZrodta zasilania pradem zmiennym.

Zadziatal wylacznik automatyczny obwodu Odlacz niepotrzebne urzadzenia i wyzeruj wytacznik obwodu.
wejsciowego.

Zasilacz UPS zglasza bardzo niskie napigcie Sprawdz, czy w sieci jest zasilanie, podtaczajac do niej np. lampke. Jesli

pradu zmiennego lub jego brak. $wiatlo jest bardzo stabe, nalezy sprawdzi¢ napegcie pradu zmiennego.
Nieprawidtowe podtaczenie baterii. Sprawdz, czy sa prawidlowe wszystkie potaczenia baterii.
W zasilaczu wystapit wewngtrzny blad. Nie nalezy podejmowac proby uzycia zasilacza. Zasilacz nalezy natychmiast

odtaczy¢ od sieci i odda¢ do naprawy.

Zasilacz UPS dziala na zasilaniu bateryjnym, gdy jest podlaczony do zasilania pradem zmiennym.

Zadziatal wylacznik automatyczny obwodu Odtacz niepotrzebne urzadzenia i wyzeruj wytacznik obwodu.
wejsciowego.

Napigcie wejsciowe jest bardzo wysokie, Nalezy przetaczy¢ zasilacz do innego gniazdka i innego obwodu. Nalezy

niskie lub znieksztalcone. sprawdzi¢ napigcie wejsciowe na wyswietlaczu napigcia pradu zmiennego.
Jesli podiaczony sprzgt moze pracowac w takich warunkach, nalezy obnizy¢
czuto$¢ zasilacza UPS.

Zasilacz UPS emituje sygnal dzwi¢kowy.

Zasilacz UPS dziala normalnie. Zbedne. Zasilacz zabezpiecza podtaczony sprzet.

Zasilacz UPS nie zapewnia zasilania bateryjnego przez spodziewany czas.

Bateria zasilacza UPS jest roztadowanana  Nalezy naladowa¢ akumulator. Przy wydtuzonym braku zasilania baterie
skutek niedawnej przerwy w zasilaniu lub ~ nalezy natadowac ponownie.

zbliza sig koniec okresu jej uzytecznosci. Podwyzszone temperatury otoczenia, niska jako$¢ zasilania sieciowego pradem

zmiennym i czgste, szybkie roztadowania skracaja zywotnos$¢ baterii.

Jezeli zbliza si¢ koniec okresu okresu uzytecznosci baterii nalezy pomysle¢
0 jej wymianie, nawet jezeli jeszcze nie swieci si¢ ikona wymiany baterii.

Wystapito przeciazenie zasilacza UPS. Nalezy sprawdzi¢ wyswietlacz odbiornik6w zasilacza UPS. Nalezy odtaczy¢
niepotrzebne urzadzenie, takie jak drukarki.

Swieci si¢ dioda LED awarii. Na wySwietlaczu zasilacza UPS wySwietlany jest komunikat o awarii i emitowany jest ciagly
sygnal dzwiekowy.

Usterka wewngtrzna zasilacza Nie nalezy podejmowac proby uzycia zasilacza. Nalezy natychmiast wytaczy¢
zasilacz i odda¢ go do naprawy. Jezeli wystepuje wigeej niz jedna awaria,
komunikaty o btedach bgda wyswietlane na wyswietlaczu naprzemiennie.

Swieci sie ikona wymiany baterii.

Akumulator jest bliski roztadowania. Nalezy zapewni¢ co najmniej czterogodzinne zasilanie zasilacza do czasu
pelnego naladowania akumulatora. Nastgpnie nalezy wykonac autotest. Jezeli
natadowanie nie pomoglo, nalezy wymieni¢ akumulator.

Akumulator zamienny nie jest wlasciwie Nalezy sprawdzi¢, czy ztacze baterii jest dobrze podtaczone.
podtaczony.

Miga dioda awarii okaolwania.

Mozliwe bledy podiaczenia kabli to brak Jesli zasilacz zglasza awarig¢ okablowania nalezy wezwaé wykwalifikowanego
uziemienia, zamiana polaryzacji zerowej i elektryka w celu sprawdzenia instalacji w budynku; dotyczy tylko urzadzen
pod napigciem, przeciazenie obwodu pradu zmiennego 120 V.

Zerowego.
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Wymiana baterii

Zuzyte baterie nalezy zawsze oddawac¢ do recyklingu.
@ @ Informacje dotyczace recyklingu zuzytych baterii znajduja sie na arkuszu
. S Informacje o utylizacji baterii, dotgczonym do baterii wymiennej.

Zuzyte baterie nalezy wymieni¢ na baterie zatwierdzone przez APC. Zamdwienia baterii wymiennej mozna
dokona¢ na stronie sieci web APC, pod adresem: www.apc.com.

Model UPS Bateria wymienna
SMC1000-2U/SMC1000I-2U APCRBCI124
SMC1500-2U/SMC15001-2U APCRBCI132

Serwis

Jezeli urzadzenie wymaga naprawy, nie nalezy zwracaé go sprzedawcy. Nalezy wykona¢ nastepujace kroki:
1. Przejrzeé¢ sekcj¢ Rozwigzywanie problemow w instrukcji obshugi, aby wyeliminowa¢ najcze¢sciej
wystegpujace usterki.

2. Jesli problemu nie da si¢ rozwiazaé, skontaktowac si¢ z pomoca techniczna firmy APC za posrednictwem
witryny internetowej www.apc.com.

a. Zanotowa¢ numer modelu i numer seryjny oraz datg zakupu. Numer modelu i numer
seryjny znajduja si¢ na tylnym panelu zasilacza. W niektérych modelach mozna je takze
sprawdzi¢ na wyswietlaczu LCD.

b. Skontaktowac si¢ z pracownikiem pomocy technicznej. Pracownik poprosi o opisanie
problemu i w miar¢ mozliwosci postara si¢ rozwiaza¢ go telefonicznie. Jezeli nie bedzie to
mozliwe, pracownik poda numer upowaznienia do zwrotu (RMA, Returned Material
Authorization).

c. Jezeli urzadzenie jest na gwarancji, naprawy sa bezptatne.

d. Procedury serwisowania i zwrotow moga si¢ r6zni¢ w zaleznosci od kraju. Szczegotowe
instrukcje dla poszczegdlnych krajow mozna znalez¢ w witrynie internetowej firmy APC.

3. Prawidlowo zapakowac urzadzenie, aby zapobiec jego uszkodzeniu podczas transportu. W opakowaniu
nigdy nie nalezy umieszczac kulek styropianowych. Uszkodzenia powstate podczas transportu nie sa
objete gwarancja.

a. Przepisy Departamentu Transportu USA i zrzeszenia IATA nakazuja ODLACZENIE
AKUMULATORA ZASILACZA na czas transportu. Akumulator moze pozosta¢ w
urzadzeniu.

b. Wewngetrzne akumulatory moga pozosta¢ podlaczone w zestawie XLBP na czas dostawy
(w razie potrzeby; nie wszystkie urzadzenia zawieraja zestawy XLBP).

4. Zapisa¢ uzyskany z centrum pomocy technicznej numer upowaznienia do zwrotu (RMA) na opakowaniu.

5. Wysta¢ urzadzenie poczta kurierska ubezpieczona i optacona we wtasnym zakresie na adres podany przez
pracownika centrum pomocy techniczne;.

Transport urzadzenia

1. Wylaczy¢ system i odtaczy¢ podtaczony sprzet.

2. Odtacz urzadzenie od zasilania pradem zmiennym.

3. Odlaczy¢ wszystkie akumulatory wewngtrzne i zewngtrzne (jesli sa).
4

. Przestrzega¢ instrukcji dotyczacych transportu zamieszczonych w sekcji Serwis niniejszej instrukcji.
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Dwuletnia gwarancja fabryczna

Gwarancja dotyczy tylko produktéw zakupionych przez nabywceg na uzytek wlasny zgodnie z niniejsza instrukcja.

Warunki gwarancji

Firma APC gwarantuje, ze jej produkty beda wolne od wad materiatlowych oraz wykonawczych przez okres dwoch lat od
daty zakupu. Firma APC naprawi lub wymieni wadliwe produkty objgte ta gwarancja. Gwarancja nie obejmuje urzadzen,
ktore zostaty uszkodzone w wyniku wypadku, zaniedbania lub wadliwego uzycia, badz tez zostaiy w jakikolwiek sposob
zmienione lub zmodyfikowane. Naprawy lub wymiany wadliwego produktu badz jego cz¢sci nie powoduja wydtuzenia
okresu gwarancji. Wszelkie czg$ci zamienne dostarczone w ramach gwarancji moga by¢ nowe albo regenerowane
fabrycznie.

Gwarancja niepodlegajaca przeniesieniu

Niniejszej gwarancji udziela si¢ wyltacznie pierwotnemu nabywecy, ktory prawidtowo zarejestrowatl produkt. Produkt
mozna zarejestrowac na stronie internetowej firmy APC pod adresem www.apc.com.

Wykluczenia

Firma APC nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu gwarancji, jesli testy i badania ujawnia, ze rzekoma wada produktu nie
istnieje lub powstata w wyniku nieprawidlowego uzytkowania, zaniedbania, nieprawidtowej instalacji lub testowania
przez uzytkownika koncowego lub osoby trzecie. Ponadto firma APC nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu gwarancji za
skutki prob naprawy lub modyfikacji podejmowanych przez osoby nieupowaznione, niewtasciwego lub
niewystarczajacego napigcia lub polaczenia elektrycznego, niewlasciwych warunkow eksploatacji, dziatania atmosfery
korozyjnej, napraw, instalacji, ekspozycji na substancje chemiczne, dziatania sity wyzszej, pozaru, kradziezy, instalacji
niezgodnej z zaleceniami lub specyfikacja firmy APC, a takze w wypadku zmodyfikowania, uszkodzenia lub usunigcia
numeru seryjnego APC, wreszcie za skutki jakichkolwiek zdarzen wykraczajacych poza uzytkowanie zgodne z
przeznaczeniem.

NIE UDZIELA SIE ZADNYCH INNYCH GWARAN CJI JAWNYCH I DOMNIEMANYCH,
WYWIEDZIONYCH Z INTERPRETACJI PRZEPISOW BADZ W INNY SPOSOB, NA PRODUKTY
SPRZEDANE, SERWISOWANE LUB DOSTARCZANE NA MOCY TEJ UMOWY LUB W ZWIAZKU Z NIA.
FIRMA APC WYKLUCZA WSZELKIE DOMNIEMANE GWARANCJE WARTOSCI HANDLOWEJ,
SPELNIENIA OCZEKIWAN I PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU. GWARANCJE UDZIELONE
JAWNIE PRZEZ FIRME APC NIE ZOSTANA POSZERZONE, OGRANICZONE ANI ZMODYFIKOWANE W
WYNIKU UDZIELANIA PRZEZ FIRME APC PORAD TECHNICZNYCH LUB INNYCH ANI
SWIADCZENIA USLUG SERWISOWYCH W ZWIAZKU Z PRODUKTEM; UDZIELANIE TAKICH PORAD
1 SWIADCZENIE TAKICH USLUG NIE POWODUJA POWSTANIA ZOBOWIAZAN ANI OBOWIAZKOW
PO STRONIE FIRMY APC. POWYZSZE GWARANCJE I REKOMPENSATY SA JEDYNYMI
OBOWIAZUJACYMI I ZASTEPUJA WSZELKIE INNE UDZIELONE GWARANCJE I DEKLAROWANE
REKOMPENSATY. POWYZSZE GWARANCJE DEFINIUJA WSZYSTKIE ZOBOWIAZANIA FIRMY APC
ORAZ WSZYSTKIE PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI REKOMPENSATY Z TYTULU NARUSZENIA
GWARANCJIL. GWARANCJE FIRMY APC UDZIELANE SA WYLACZNIE NABYWCY I NIE OBEJMUJA
0OSOB TRZECICH.

W ZADNYM WYPADKU FIRMA APC, JEJ ZARZAD, DYREKCJA, FIRMY ZALEZNE ANI PRACOWNICY
NIE BEDA PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE,
SZCZEGOLNE, WYNIKOWE LUB WYNIKAJACE Z WYROKOW KARNYCH POWSTALE W WYNIKU
UZYCIA, SERWISOWANIA LUB INSTALACJI PRODUKTOW, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY
ODPOWIEDZIALNOSC TAKA BYLABY ODPOWIEDZIALNOSCIA KONTRAKTOWA, CZY DELIKTOWA,
CZY POWSTALABY NA GRUNCIE WINY, ZANIEDBANIA CZY RYZYKA, I NIEZALEZNIE OD TEGO,
CZY FIRMA APC BYLA WCZESNIEJ INFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH
SZKOD. W SZCZEGOLNOSCI FIRMA APC NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE KOSZTY,
TAKIE JAK KOSZTY WYNIKLE Z UTRATY ZYSKOW LUB DOCHODOW, SPRZETU, MOZLIWOSCI
UZYTKOWANIA SPRZETU, OPROGRAMOWANIA LUB DANYCH, ANI ZA KOSZTY PRODUKTOW
ZASTEPCZYCH, ROSZCZEN STRON TRZECICH LUB INNE.

ZADEN SPRZEDAWCA, PRACOWNIK ANI AGENT FIRMY APC NIE JEST UPRAWNIONY DO
UZUPELNIANIA LUB MODYFIKOWANIA POSTANOWIEN NINIEJSZEJ GWARANCJIL. WARUNKI
GWARANCII MOGA BYC ZMODYFIKOWANE WYLACZNIE W FORMIE PISEMNEJ, A KAZDA TAKA
ZMIANA MUSI BYC OPATRZONA PODPISEM WYZNACZONEGO PRACOWNIKA FIRMY APCI
PRACOWNIKA DZIALU PRAWNEGO.

Roszczenia gwarancyjne

Klienci, ktorzy chca zglosi¢ roszezenie gwarancyjne, moga skorzystac z sieci pomocy technicznej firmy APC na stronie
Support W w1tryn1e 1nternetowej firmy APC pod adresem www.apc. com/support. Nalezy wybra¢ kraj z menu
rozwijanego w gornej czesci strony. Po wybraniu zakladki Pomoc techniczna mozna uzyska¢ dane teleadresowe pomocy
technicznej dla klientow w danym regionie.
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Pomoc dla klientéw firmy APC na swiecie

Pomoc techniczna obejmujaca niniejszy oraz wszystkie pozostate produkty firmy APC dostepna jest
nieodptatnie w dowolnej z form podanych ponize;j:

* W witrynie internetowej firmy APC mozna uzyska¢ dostep do dokumentéw z Kompendium informacji

technicznych firmy APC i wysyta¢ zapytania do centrum pomocy technicznej.

— www.apc.com (gtowna witryna firmy)
W tym miejscu dostgpne sa tacza do witryn internetowych firmy APC w réznych wersjach
jezykowych. W witrynach tych znajduja si¢ informacje dotyczace pomocy techniczne;.

— www.apc.com/support/
W tej witrynie mozna przeszukiwaé globalne Kompendium informacji technicznych firmy APC i
korzysta¢ z elektronicznej pomocy techniczne;j.

» Kontakt z centrum pomocy technicznej firmy APC, telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej.

— Lokalne centra krajowe: informacje kontaktowe dostepne sa pod adresem www.apc.com/support/
contact.

— Informacje dotyczace lokalnej pomocy technicznej uzyska¢ mozna u przedstawiciela firmy APC lub
dystrybutora, u ktérego zakupiono produkt firmy APC.

© 2012 APC by Schneider Electric. APC, logo APC i Smart-UPS sa wlasnos$cia firm Schneider Electric
Industries S.A.S., American Power Conversion Corporation lub firm z nimi stowarzyszonych.
Wszystkie inne znaki towarowe naleza do odpowiednich wtascicieli.
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