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1: INFORMACJE DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

Firma American Power Conversion Corporation (APC) jest czolowym amerykanskim

i miedzynarodowym producentem najnowoczesniejszych zasilaczy awaryjnych zapewniajacych
ciaglos$¢ zasilania, przetacznikow rezerwowych, oprogramowania do zarzadzania zasilaniem

i urzadzen pokrewnych. Wyroby APC chronig sprz¢t, oprogramowanie i dane przed zaktéceniami
zasilania w biurach handlowych i instytucjach panstwowych na catym §wiecie.

Zewngtrzna bateria akumulatorow do APC Smart-UPS RT podtaczana jest do zasilacza awaryjnego
(UPS) APC i przedtuza okres zabezpieczenia przed awariami i zanikami zasilania, spadkami napigcia
1 przepigciami.

za zgodno$¢ parametrow urzadzenia z przepisami moga doprowadzié¢ do
uniewaznienia gwarancji.

ZACHOWANIE BEZPIECZENSTWA PRZY PRZENOSZENIU

Zachowaj ostrozno$¢. Nie podno$ cigzkich przedmiotow bez pomocy.

ﬁ <18 kg m 32-55 kg
ii i 18-32 kg

Ten sprzet jest przeznaczony do instalowania w pomieszczeniach z regulowang temperatura,
wolnych od zanieczyszczen przewodzacych prad elektryczny . Zakresy temperatur podane sa w
czesci ,,Specyfikacje” witryny internetowej APC.

ZASADY STOSOWANIA ZE SPRZETEM PODTRZYMUJACYM FUNKCJE ZYCIOWE

Jako zasada ogo6lna, firma APC nie zaleca uzycia zadnego ze swoich wyrobow w zastosowaniach, w
ktérych istnieje podstawa do przypuszczenia, ze awaria lub btad funkcjonowania wyrobu APC moze
spowodowac awari¢ urzadzenia podtrzymujacego funkcje zyciowe lub w istotny sposob wptyna¢ na
jego bezpieczenstwo lub skutecznos¢. Firma APC nie zaleca uzycia zadnego ze swoich wyrobow w
bezposrednim leczeniu pacjentow. Firma APC nie sprzeda §wiadomie swoich wyrobow do uzycia w
tego typu zastosowaniach, o ile nie otrzyma wystarczajacego dla niej zapewnienia na pismie, ze (a)
ryzyko uszkodzenia ciata lub szkody dla zdrowia zostato zminimalizowane, (b) nabywca przyjmuje
odpowiedzialno$¢ za wszelkie rodzaje takiego ryzyka, oraz (c) odpowiedzialno$¢ cywilna firmy APC
jest w takich okolicznosciach dostatecznie chroniona.

@ Zmiany lub modyfikacje urzadzenia niezatwierdzone przez stron¢ odpowiedzialna

>55 kg

Do przyktadow urzadzen uwazanych za sprzgt podtrzymjacy funkcje zyciowe naleza aparaty tlenowe
i analizatory dla noworodkow, stymulatory nerwow (stosowane do znieczulenia, usuwania bolu lub
do innych celéw), urzadzenia do autotransfuzji, pompy do przetaczania krwi, defibrylatory,
wykrywacze arytmii i urzadzenia ostrzegawcze, rozruszniki serca, systemy do hemodializy, systemy
do dializy otrzewnowej, wentylowane inkubatory dla noworodkéw, wentylatory dla dorostych i
niemowlat, wentylatory anestezjologiczne, pompy infuzyjne, oraz wszelkie inne urzadzenia



oznakowane jako ,.krytyczne” przez Departament Kontroli Zywnosci i Lekow Stanow
Zjednoczonych (U.S.F.D.A.).

Urzadzenia zapewniajace podlaczenie zasilacza zgodne z wymaganiami sieci zasilajacej w
szpitalach i/lub ograniczajace prad uptywowy moga by¢ zaméwione jako opcje przy wielu
systemach zasilaczy awaryjnych APC, lecz firma APC nie stwierdza, ze urzadzenia w ten sposob
modyfikowane sa zatwierdzone lub klasyfikowane przez APC lub jakakolwiek inna instytucje jako
urzadzenia klasy szpitalnej. W zwiazku z tym, urzadzenia takie nie spetniaja wymogow stosowania
w bezposrednim leczeniu pacjentow.

ZASADY BEZPIECZENSTWA DOTYCZACE AKUMULATOROW

W sprzecie wystepuje potencjalnie niebezpieczne napigcie, ktore przy
niewlasciwym obchodzeniu si¢ ze sprzetem moze byé przyczyna uszkodzen ciala.

Sprzet ten musi by¢ instalowany i obstugiwany wylacznie przez
wykwalifikowanych elektrykéw obstugi technicznej.

m W sprzecie wystepuje potencjalnie niebezpieczne napigcie. Nie nalezy podejmowac prob
demontazu. Jedyny wyjatek stanowi wymiana akumulatorow. Jest ona dopuszczalna zgodnie
z nizej opisang procedura. Urzadzenie nie zawiera czgséci obstugiwanych przez uzytkownika.
Napraw moga dokonywac jedynie technicy obstugi przeszkoleni przez producenta.

m  Nie nalezy wrzuca¢ akumulatorow do ognia. Moga one wybuchnagd.

m  Nie nalezy otwierac i nie naezy uszkadza¢ akumulatoréw. Zawieraja one trujacy i szkodliwy dla
skory i oczu elektrolit.

m  Nie nalezy zwiera¢ koncowek akumulatora lub bateriii akumulatoréw przy pomocy przewodu lub
innego przedmiotu mogacego przewodzi¢ prad.

m  Aby unikna¢ porazenia pradem, przy wymianie akumulatorow nalezy zdja¢ zegarek i pierscionki
lub obraczki. Nalezy stosowa¢ narzedzia z izolowanymi uchwytami.

m  Akumulatory nalezy wymienia¢ w tej samej liczbie i tego samego typu, co oryginalnie
zainstalowane w urzadzeniu.

WYMIANA | UTYLIZACJA AKUMULATOROW

Informacje o bateriach akumulatoréw do wymiany i utylizacji zuzytych akumulatorow mozna
uzyskac u sprzedawcy lub w witrynie internetowej APC pod adresem www.apc.com/support.




2: INSTALACJA AKUMULATOROW

Zewnetrzne baterie akumulatoréow do zasilaczy Smart-UPS On-Line firmy APC zapewniaja
przedtuzenie okresu ochrony komputera i innego wartosciowego sprzetu elektronicznego.
Zewnetrzna bateria akumulatorow rowniez zapewnia dodatkowe zabezpieczenie podczas wymiany
akumulatoréw zasilacza awaryjnego.

MAKSYMALNA LICZBA BATERII AKUMULATOROW OBSLUGIWANA PRZEZ ZASILACZ

AWARYJNY

Zasilacz Smart-UPS RT moze obslugiwa¢ nieograniczong liczbg zewngtrznych baterii
akumulatorow. Zacza baterii akumulatorow sg oznakowane kolorami i kluczami w celu
zapobiezenia niewlasciwemu podiaczeniu. Obydwa modele SURT1000XLI i SURT2000XLI stosuja
model baterii akumulatorow SURT48XLBP. Obydwa sa zaprojektowane do konfiguracji typu
wolnostojacego i do montowania w szafie przemystowe;.

ROzZPAKOWANIE

1. Sprawdz bateri¢ akumulatoréw przy odbiorze. Firma APC zaprojektowala solidne opakowanie
dla tego produktu. Jednakze opakowanie moze ulec uszkodzeniu na skutek wypadku podczas
transportu. W razie stwierdzenia uszkodzen, nalezy powiadomié¢ przewoznika i sprzedawce.

Opakowanie nadaje si¢ do przerobu wtérnego; nalezy je zachowac do powtdrnego wykorzystania
lub usunac¢ w sposob zgodny z przepisami.

2. Sprawdz zawarto$¢ opakowania. W opakowaniu znajduje sig¢ bateria akumulatorow, przednia
ramka (zapakowana oddzielnie), podstawka do zamontowania, wspornik regulowany i zestaw
informacji zawierajacy dokumentacj¢ produktu.

ﬁ Bateria akumulatoréw jest wysylana ze zdj¢ta ramka przednia (zapakowana osobno w

glownym kartonie). Podczas instalacji trzeba umocowac plastikowa ramke.

WYBOR MIEJSCA DLA BATERII AKUMULATOROW

Umies¢ baterig akumulatorow w miejscu, gdzie bgdzie stosowana. Bateria akumulatorow jest
ciezka. Wybierz miejsce, ktore utrzyma ciezar.

Zasilacz nalezy ustawi¢ w bezpiecznym i odpowiednio wentylowanym miejscu, nie narazonym na
nadmierne zapylenie. Nalezy zapewni¢, aby otwory wentylacyjne z przodu i z tylu baterii
akumulatoréw nie byly zablokowane. Po obu stronach trzeba pozostawi¢ co najmniej 2,5 cm wolnej
przestrzeni.

Bateria akumulatoréw nie powinna by¢ stosowana w pomieszczeniach, w ktorych temperatura
1 wilgotnos$¢ wykraczaja poza zalecane granice. Zajrzyj do ,,Specyfikacji” w witrynie internetowe;j
firmy APC.
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PRZEGLAD ZtACZY W BATERII AKUMULATOROW | W ZASILACZU AWARYJNYM

Zasilacz awaryjny 1 bateria(e) akumulator6w moze(moga) by¢ instalowane razem w konfiguracji
typu wolnostojacego . Ilustracja widoku od przodu pokazuje jak wyglada urzadzenie po instalacji.
[ustracja widoku od tylu pokazuje te same urzadzenia — na tej ilustracji wtyczka kabla taczacego
bateri¢ akumulatorow nie jest jeszcze podtaczona. Pokazano tu tylko jedna baterig¢ akumulatorow.

|\ 1]l -
oll ®

Juuul juuoud r[j’\
= = = e —

Zasilacz Bateria akumulatorow Bateria akumulatoréw Zasilacz
Widok od przodu Widok od tylu

Wtyczka kabla  Wtyczka kabla faczacego @ powinna by¢ podtaczona albo do ztacza baterii

laczacego akumulatorow w zasilaczu awaryjnym @, albo do innej baterii akumulatorow,
jesli wigksza ich liczba jest taczona szeregowo. Ztacze to jest oznakowane
kolorami i kluczami, aby zapobiec niewtasciwemu podtaczeniu.

Ztacze baterii ZYacza baterii akumulatorow® mozna uzy¢ do szeregowego podiaczenia kilku
akumulatoréw  baterii akumulatoréw do tego samego zasilacza awaryjnego. Zlacze to jest
oznakowane kolorami i kluczami, aby zapobiec niewtasciwemu podiaczeniu.



INSTALACJA BATERII AKUMULATOROW

W celu zainstalowania jednej lub wielu baterii akumulatorow w konfiguracji typu wolnostojacego ,
nalezy wykona¢ nizej opisane proste czynnosci.

ZDJECIE | ROZSZERZENIE PODSTAWEK ZASILACZA AWARYJNEGO

Zasilacz awaryjny jest ciezki, wyjmij akumulator, aby zmniejszy¢ jego cigzar. Instrukcje
wyjmowania akumulatora i usuwania podstawek mozna znalez¢ w instrukcji obstugi zasilacza.

1. Po usunigciu podstawek, wcisnij osobno kazda
podstawke w zatrzaski w obu wspornikach.

2. Kazda podstawka wymaga jednego wspornika
regulowanego @ dla kazdej uzytej zewngtrznej
baterii akumulatoréw. Do zewngtrznej baterii
akumulatorow zalaczone sa dodatkowewsporniki
regulowane . Potacz wszystkie srodkowe
wsporniki regulowanewciskajac je w zatrzaski, a
nastgpnie wcisnij podstawki @ w zatrzaski na
koncach wspornikow regulowanych. Powtorz te
czynno$ci w odniesieniu do pozostatych
podstawek.

USUWANIE AKUMULATOROW Z BATERII AKUMULATOROW

Bateria akumulatorow jest ciezka. Aby zmniejszy¢ jej cigzar, usun akumulatory. Akumulatory w
zewngetrznej baterii akumulatoréw sa instalowane i usuwane podobnie jak akumulatory w zasilaczu
awaryjnym.

potrzebny bedzie srubokret z koncowka krzyzakowa.

\ (@ﬂ q@ﬂ “: ‘ \ 1. Zauwaz, ze widoczne sa dwa akumulatory @.
/
(1]

Dostep do akumulatoréw mozna uzyska¢ od przodu
baterii (jak pokazano obok). Do czynnosci tej

/ G Bateria akumulatoréw jest wysytana ze zdjgta
B ramka @, lecz dotaczonym gbérnym panelem
dekoracyjnym ©.

2. Jesli Twoja zewngtrzna bateria akumulatorow juz
dziatata, aby moc uzyska¢ dostep do
akumulatoréw, konieczne bedzie usunigcie
gornego panelu dekoracyjnego i przedniej ramki.
Usun je postugujac si¢ instrukcjami zawartymi w
Instrukcji obstugi zasilacza awaryjnego.



3. Postuz sie dalej instrukcjami w czgsci
Wyjmowanie i instalacja baterii akumulatorow w
Instrukcji obstugi, aby wyjac¢ drzwiczki
akumulatorow, odlaczy¢ akumulatory (jesli
bateria akumulatoréw byta juz uzywana; do
celow wysytki akumulatory sa odtaczone) i wyjaé
akumulatory.

USTAWIENIE BATERII AKUMULATOROW | ZASILACZA AWARYJNEGO

Jesli do zasilacza awaryjnego podtacza si¢ 2 zewngtrzne baterie akumulatorow,
potrzeba bedzie 2 0sob do wlasciwego podtrzymania i obracania podtaczanych
urzadzen podczas instalacji, nawet po wyjeciu wszystkich akumulatorow.

1. Ustaw zasilacz awaryjny na baterii(ach)
akumulatoréw. Zamocuj rozszerzone podstawki

© zgodnie z instrukcjami zawartymi w Instrukcji
obstugi zasilacza. Mocno przysrubuj podstawki
zardwno do zasilacza jak i kazdej baterii

akumulatorow.

2. Przykre¢ w odpowiednim miejscu elementy

mocujace tylnych wspornikow @ pomigdzy
zewngetrzng baterig akumulatorow i zasilaczem
awaryjnym, oraz pomigdzy kazda zewngtrzna
bateria akumulatorow, jesli taczysz szeregowo
kilka baterii akumulatoréw z zasilaczem.

3. Ostroznie obro¢ cale polaczone urzadzenie do
pozycji pionowej, aby stanglo na podstawkach.

4. Ponownie zainstaluj akumulatory w zasilaczu
awaryjnym i bateriach akumulatorow. Sprawdz,
czy baterie akumulatoréw sa podtaczone.
Ponownie zamontuj przednia ramke i gorne
pokrywki. Instrukcje wykonania tych czynnosci
mozna znalez¢ w Instrukcji obstugi zasilacza
awaryjnego.

PODtACZANIE BATERII AKUMULATOROW DO ZASILACZA AWARYJNEGO

D
VA

Z}acza baterii akumulatoréw sa oznakowane kolorami i kluczami w celu
zapobieZenia niewlasciwemu podlaczeniu. Kolor zlacza w zasilaczu awaryjnym
musi by¢ dopasowany do Kkoloru zlacza w baterii akumulatoréw.

Akumulatory nalezy tadowaé przez 24 godziny. Podczas tego poczatkowego tadowania
nie naleZy oczekiwac pelnego okresu podtrzymywania zasilania z akumulatora.




1. W16z wtyczke aczaca baterie akumulatorow @
do tylnego ztacza @ w zasilaczu awaryjnym.

1. Wioz wtyczke kabla taczacego baterig
akumulatorow @ do tylnego ztacza @ w tylnej
$Scianie innej baterii akumulatorow. Ilustracja
obok przedstawia wtasciwie polaczony zasilacz
awaryjny z pierwsza zewngtrzng bateria
akumulatorow.




W ten sposdb mozna potaczy¢ szeregowo
niecograniczong liczbg zewngtrznych baterii
akumulatorow.

MONTOWANIE BATERII AKUMULATOROW W SZAFIE

Aby zainstalowa¢ jedna lub wiele baterii akumulatoréw w szafie przemystowej, konieczne jest
posiadanie Zestawu szyn (nr czgsci: SURTRK). Stosuje sig taki sam Zestaw szyn do montowania
zasilacza awaryjnego Smart-UPS RT i zewngtrznej baterii akumulatorow. Zamontuj zewnetrzna
bateri¢ akumulatorow doktadnie tak samo, jak montuje si¢ zasilacz awaryjny, z jedyna rdznica, ze w
przypadku baterii akumulatoréw trzeba bedzie wyjaé i wlozy¢ dwa akumulatory zamiast jednego. Na
zewnetrznej baterii akumulatoréw nie ma panelu kontrolnego, ktéry nalezatoby obrocic.



3: DzIALANIE ZASILACZA SMART-UPS RT z BATERIA
AKUMULATOROW

USTAWIENIE ZASILACZA SMART-UPS RT W CELU ROZPOZNANIA BATERII
AKUMULATOROW

Modele Smart-UPS RT nie sa w stanie ustali¢, ile podiaczono do nich zewnetrznych baterii
akumulatorow. Konieczne jest zaprogramowanie zasilacza Smart-UPS RT na odpowiednia liczbg
zewngtrznych baterii akumulatorow dwiema réznymi metodami, za pomoca:

m oprogramowania PowerChute® plus wersja 5.x do Windows 95, Windows 98 lub Windows NT
m  programu dla terminalu, zmieniajacego liczbg zewngtrznych baterii akumulatoréw

Kazda z tych metod opisana jest w niniejszej czesci.

obliczenie okresu podtrzymania zasilania z akumulatoréw dostgpnego dla zasilacza

ﬁ Wazne jest przestrzeganie tych instrukcji. Liczba baterii akumulatorow wptywa na
Smart-UPS RT, kiedy pracuje w trybie zasilania z baterii.

UZYCIE OPROGRAMOWANIA POWERCHUTE® PLUS WERSJI 5.X DO SYSTEMOW WINDOWS 95,
Winpbows 98 |1 WiNnbows NT

Oprogramowanie PowerChute p/us 5.x do Windows NT jest zgodne z NT 3.5.1 SP5, NT 4.0
Workstation (przynajmniej SP1), lub NT 4.0 Server (przynajmniej SP1).

1. Zainstaluj oprogramowanie zgodnie z instrukcjami zawartymi na ptycie kompaktowej. Po
inicjalizacji komputera, przejdz do graficznego interfejsu uzytkownika PowerChute plus.

2. Kliknij na Konfiguracja.
Kliknij na Parametry dzialania zasilacza awaryjnego.

. Ustaw dane pola Zewnetrzne bateria akumulatoréw na wlasciwa liczbg zewngtrznych baterii
akumulatoréw.

5. Kliknij OK.

UZYCIE PROGRAMU TERMINALU DO ZMIANY LICZBY ZEWNETRZNYCH BATERII AKUMULATOROW

1. ZAKONCZ program PowerChute plus w serwerze, jesli uruchomiony. W systemie Windows
NT, zatrzymana musi by¢ obstuga zasilacza awaryjnego.

2. Otworz program terminalu. Na przyktad, aby otworzy¢ program ,,Hiperterminal” w Windows
NT:

Z pulpitu, przejdz do Start => Programy => AKkcesoria => Hiperterminal. Dwukrotnie kliknij na

ikonie Hiperterminal. Po pojawieniu si¢ komunikatu, zeby wybra¢ nazwe, wybierz odpowiednia

ikone. Wprowadz nazwe, a nastgpnie kliknij OK. Pomin komunikat: ,,...musisz zainstalowaé

modem?”, jesli pojawi si¢ on.

3. Wybierz port COM. Ustawienia portu wynosza 2400 bodoéw, 8 bitow danych, 1 bit stopowy, bez
pzrzystosci, wytaczona kontrola przeptywu.

>

4. Po otwarciu okna terminalu, przeprowadz nastgpujace czynnosci, zeby wprowadzi¢ liczbe
zewngetrznych baterii akumulatoréw postugujac si¢ trybem pracy terminalu w zasilaczu Smart-
UPS RT:



Nacisnik klawisz Enter, aby uruchomi¢ tryb terminalu. Postugujac si¢ wskazéwkami:

Nacisnij 1, aby zmodyfikowaé ustawienia zasilacza awaryjnego. Nacisnij e (lub E), aby zmieni¢
liczbg zewngtrznych baterii akumulatorow. Wprowadz tylko liczbg zewngtrznych baterii
akumulatorow (nie licz wewngtrznych akumulatoréw) i naci$nij klawisz Enter. Wprowadz TAK
(YES) (musi by¢ napisane duzymi literami) i naci$nij klawisz Enter, Zeby potwierdzi¢ nowe
ustawienia. Naci$nij dowolny klawisz, zeby kontynuowacé. Nacisnij klawisz Esc, aby wroci¢ do
glownego menu. Naci$nij Esc jeszcze raz, aby wylogowac tryb terminalu.

5. Zakoncz program terminalu.

6. Jesli to wymagane, ponownie uruchom serwer z PowerChute plus. W Windows NT obstuga
zasilacza awaryjnego musi by¢ ponownie uruchomiona, jesli jest wymagana.
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4: PRZECHOWYWANIE, OBSLUGA | KONTAKT Z FIRMA

PRZECHOWYWANIE

WARUNKI PRZECHOWYWANIA

Przechowuj bateri¢ akumulatorow ulozong na ptasko (jak przy montowaniu w szafie), pod
przykryciem, w chtodnym i suchym miejscu, z catkowicie natadowanymi akumulatorami. Odtacz
kable baterii, aby unikna¢ roztadowania akumulatorow.

SKtADOWANIE PRZEZ DtUZSZY OKRES

Przy temperaturze -15 do +30 °C, dotadowuj akumulatory co sze$¢ miesigcy.
Przy temperaturze +30 do +45 °C, dotadowuj akumulatory co trzy miesiace.

WYMIANA AKUMULATORA

Bateria akumulatorow posiada dwia tatwe do wyjgcia akumulatory, ktére mozna wymienia¢ w
trakcie pracy systemu. Wymiana akumulatoréw jest bezpieczna i nie grozi porazeniem pradem. W
czasie wymiany akumulatora bateria akumulatorow moze pozosta¢ podiaczona do zasilacza
awaryjnego z podtaczonymi do niego urzadzeniami. Zajrzyj do witryny internetowej APC pod
http:// www.apc.com /support, aby sprawdzi¢ wlasciwy numer wymieniango akumulatora (RBC)
oraz przejrze¢ inne opcje. Poshuz si¢ instrukcjami zawartymi w cze$ci Instalacja niniejszej Instrukcji
obstugi.

OSWIADCZENIE O ZGODNOSCI

2002,

CE Declaration of Conformity

We, the undersigned, declare under our sole responsibility that the equipment specified below conforms to the
following standards and directives:

Standards to Which Conformity Declared: EN 50091-1-1,1-2, EN 55022, EN 6100-3-2,3-3,4-2,
4:3,44,4-5,4-6, 4-11, EN 60950, IEC 60950

Application of Couneil Directives: 73/23/EEC, 89/336/EEC

Type of Equipment: Power Supply

Model Numbers: SURT4SXLBP

Manufacturer's Name and Address: American Power Conversion

132 Fairgrounds Road
West Kingston, Rhode Island, 02892, USA
-or-
American Power Conversion (A. P. C) b. v.
Ballybritt Business Park
Galway, Ireland
-or-
American Power Conversion
2nd Street
PEZA Cavite Economic Zone
osario, Cavite
Philippines
-or-
American Power Conversion
Main Avenue, Peza
Rosario, Cavite, Philippines
-or-
APC (Suzhou) UPS Co., Ltd
339 Suhong Zhong Lu
Suzhou Industrial Park
Suzhou Jiangsu 215021
PR China

Importer’s Name and Address: American Power Conversion (A. P. C) b. v.

Ballybritt Business Park
Galway, Ireland

Place: N. Billerica, MA' US.A. Richard J. Everett, Sr. Regulatory Compliance Engineer
GladartZf ey 5 Jan 02
Place: Galway, Ireland Ray S. Ballard, Managing Director, Europe

5 Jan 02
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NAPRAWY

Jesli zasilacz wymaga naprawy, nie nalezy zwraca¢ go do sprzedawcy lecz wykona¢ nastgpujace
czynnosci:

1. Zapoznaj si¢ z odpowiednimi uwagami w rozdziale Diagnostyka instrukcji obstugi w celu
rozwiazywania mniejszych problemow.
2. Sprawdz, czy zadzialtat ktory$ z autobezpiecznikdw. Jest to problem najczgsciej wystgpujacy.

3. Jesli problem nie zostat usunigty, nalezy skontaktowac si¢ z dziatem pomocy technicznej APC
lub odwiedzi¢ witryng internetowa APC (http://www.apc.com).

m  Zanotuj numer modelu jednostki, numer seryjny i dat¢ zakupu. Po zadzwonieniu do dziatu
pomocy technicznej specjalista poprosi o opisanie problemu i o ile to mozliwe, sprobuje
rozwiaza¢ go przez telefon. Jesli okaze sig to niemozliwe, specjalista ustali sposob naprawy
zasilacza lub poda numer RMA (ang. Returned Material Authorization — upowaznienia do
zwrotu urzadzenia).

m  Jesli jednostka jest na gwarancji, naprawy sa bezplatne. Jesli nie, klient zostanie obcigzony
kosztami naprawy.

m  Procedury dotyczace naprawy lub zwrotu jednostki moga r6zni¢ si¢ w réznych krajach. Z
pytami na temat gwarancji i RMA prosimy skontaktowac¢ si¢ z biurem APC w danym kraju
(http://www.apc.com/support).

4. Zapakuj zestaw akumulatorow w oryginalne opakowanie. Jesli nie jest ono dostgpne, nalezy
uzyskac informacje w biurze APC, jak uzyska¢ nowe.

Zestaw akumulatoréw nalezy tak zapakowaé, aby unikna¢ uszkodzen w czasie transportu. Nie
stosowa¢ drobnego wypetnienia ze styropianu. Uszkodzenia powstate w czasie transportu nie sg
objete gwarancja.

Przed wysylka urzadzenia nalezy zawsze ODEACZYC AKUMULATOR zgodnie
@ z przepisami amerykanskiego Ministerstwa Transportu (DOT).

5. Numer RMA nalezy umiesci¢ na zewnatrz opakowania.

6. Zasilacz nalezy wysta¢ poczta kurierska optacona we wtasnym zakresie jako przesytke
warto$ciowa (ubezpieczona) pod adres podany przezDziat Pomocy Technicznej .

KONTAKT z APC

Informacje na ten temat znajduja si¢ w witrynie internetowej APC:

http://www.apc.com/support/contact

OGRANICZONA GWARANCJA

Aby zapozna¢ si¢ z ograniczong gwarancja zarowno dla zasilacza awaryjnego jak 1 zewngtrzne;j
baterii akumulatoroéw, nalezy zajrze¢ do instrukcji obstugi zasilacza awaryjnego.




