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Wazne instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Nalezy doktadnie przeczytaC niniejsze instrukcje i przyjrzec si¢ urzadzeniu, aby zapoznacé si¢ z nim przed
rozpoczgciem instalacji, obstugi, naprawy lub konserwacji. W niniejszym podrg¢czniku lub na urzadzeniu moga
wystepowac ponizsze specjalne komunikaty, ostrzegajace przed potencjalnym niebezpieczenstwem lub zwracajace
uwage na pewne informacje, ktore wyjasniajg lub upraszczaja procedure.

Jezeli symbol ten pojawia si¢ przy hasle ,,Niebezpieczenstwo” albo ,,Ostrzezenie”, oznacza to,
Ze istnieje zagrozenie porazenia pradem, ktore moze skutkowac¢ obrazeniem ciata, jesli nie sa
przestrzegane instrukcje.

Symbol ostrzezenia o zagrozeniu bezpieczenstwa. Stosowany jest w celu ostrzezenia o
mozliwym zagrozeniu obrazenia ciala. Nalezy bezwzglednie stosowac si¢ do komunikatow
oznaczonych tym symbolem, aby unikna¢ obrazenia ciata lub $mierci.

A NIEBEZPIECZENSTWO

NIEBEZPIECZENSTWO wskazuje na sytuacje zagrozenia, ktéra w przypadku nieunikniecia spowoduje
Smier¢ lub powazne obrazenia ciata.

OSTRZEZENIE oznacza zagrozenie, ktdrego zlekcewazenie moze doprowadzié do powaznego obrazenia
ciata bgdz Smierci.

A PRZESTROGA

PRZESTROGA oznacza zagrozenie, ktérego zlekcewazenie moze doprowadzi¢ do Izejszego badz
umiarkowanego obrazenia ciata.

UWAGA stuzy do wskazywania praktyk niezwigzanych z obrazeniami fizycznymi.

Wytyczne dotyczgce przenoszenia produktu

<18kg % 1832 kg Ad 3255k m > 55kg ﬁ KQ
ﬁ\ <401b 40-70 b I 70-120 b > 120 Ib



Informacje ogolne i dotyczace bezpieczenstwa

Zawartos¢ opakowania nalezy sprawdzi¢ przy odbiorze. W razie stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen

nalezy powiadomi¢ przewoznika i sprzedawce.

Zmiany i modyfikacje w tym urzadzeniu niezatwierdzone przez firm¢ APC by Schneider Electric moga
uniewazni¢ gwarancje.

Urzadzenie to jest przeznaczone wylacznie do uzytku w pomieszczeniach zamknietych w kontrolowanym
srodowisku.

Nie wolno go naraza¢ na bezposrednie dziatanie §wiatla stonecznego i jakichkolwiek cieczy, ani uzywacé w
warunkach duzego zapylenia lub nadmiernej wilgotnosci.

Nalezy upewnic sig, ze szczeliny wentylacyjne urzadzenia nie sg zablokowane. Nalezy zapewni¢ odpowiednia
wentylacje.

W przypadku zasilaczy UPS z zainstalowanym fabrycznie kablem zasilajgcym, kabel ten nalezy podlaczy¢
bezposrednio do gniazda $ciennego. Nie uzywac filtréw przepigciowych ani przedtuzaczy.

Typowa zywotno$¢ akumulatora wynosi od 2 do 5 lat. Na zywotnos¢ akumulatora majg wptyw czynniki
srodowiskowe. Wysoka temperatura otoczenia oraz niska jako$¢ zasilania sieciowego powodujaca czeste, szybkie
roztadowania skracaja zywotno$¢ akumulatora.

Rownolegle do zasilacza USB mozna podiaczy¢ 4 zestawy akumulatorow zewngtrznych (XLBP). Liczba
akumulatoréw zewnetrznych podtaczonych do zasilacza moze by¢ ustawiona za pomoca ekranu LCD.

Uwaga: W przypadku kazdego dodanego zestawu XLBP wymagany jest wydluzony czas tadowania.
Urzadzenie jest cigzkie. Zawsze stosowac¢ bezpieczne metody podnoszenia, dostosowane do ci¢zaru sprzgtu.

Akumulatory sa cigzkie. Przed montazem zasilacza UPS i zewngtrznego zestawu akumulatorow (XLBP) w szafie
nalezy wyja¢ akumulatory.

Zestawy XLBP nalezy zawsze instalowac na dole konfiguracji montazu w szafie. Zasilacz UPS nalezy instalowaé
nad zestawami XLBP.

W przypadku montazu w szafie urzadzenia peryferyjne nalezy zawsze instalowac¢ nad zasilaczem UPS.
Dodatkowe informacje dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ w instrukcji bezpieczenstwa dotaczonej do
urzadzenia.

Jezeli zasilacz UPS nie jest uzywany przez dtuzszy czas, przetacznik akumulatora musi by¢ ustawiony w pozycji
wylaczenia.

Bezpieczne odtgczanie od napiecia

Zasilacz UPS zawiera wewnetrzne akumulatory i moze stwarzaé ryzyko porazenia pradem nawet wowczas, gdy jest

odfaczony od sieci elektrycznej. Wyjscia zasilania pradem przemiennym moga by¢ w dowolnym momencie zasilane energia

przy uzyciu zdalnego lub automatycznego sterowania. Przed rozpoczgciem wykonywania czynnosci instalacyjnych Iub

serwisowych urzadzenia nalezy sprawdzié, czy:

Wytacznik automatyczny obwodu wejsciowego jest ustawiony w pozycji OFF (WYL.).
Wyijeto wewnetrzne akumulatory zasilacza UPS.
odtaczono moduty akumulatorowe XLBP.

Bezpieczenstwo elektryczne

W przypadku modeli ze statym polaczeniem wejsciowym, podigczenia do obwodu zasilajacego moze wykonac
wylacznie wykwalifikowany elektryk.

TYLKO modele na 230 V: W celu zachowania zgodnosci z dyrektywa EMC w przypadku produktow sprzedawanych
w Europie, dlugo$¢ przewodow wyjsciowych podiaczonych do zasilacza nie powinna przekracza¢ 10 metrow.

Przewdd masy w zasilaczu UPS stuzy do przewodzenia pradu uptywowego z odbiornikéw pradu (urzadzen
komputerowych). Tor zasilajacy zasilacz nalezy wyposazy¢ w przewdd uziemiajacy w izolacji. Przewod ten musi
miec te sama $rednice, a zastosowana izolacja musi by¢ wykonana z tego samego materiatu, jak w przypadku
uziemionych i nieuziemionych przewodow bezposrednio podtgczonych do toru zasilajacego. Przewdd jest zwykle
w kolorze zielonym z z6ttym paskiem lub bez zoéltego paska.
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Przewdd uziemiajgcy UPS musi by¢ prawidtowo podtaczony w panelu serwisowym do zacisku uziemienia.

Jesli zasilanie UPS jest dostarczane przez oddzielny system, przewod uziemiajacy musi by¢ prawidlowo
podlaczony w transformatorze zasilania lub w generatorze silnikowym.

Bezpieczna obstuga akumulatora

A PRZESTROGA

RYZYKO POJAWIENIA SIE GAZU SIARKOWODOROWEGO | DUZEJ ILOSCI DYMU

« Akumulator nalezy wymienia¢ co najmniej co 5 lat lub pod koniec jego zywotnosci, zaleznie od tego co
wystgpi predze;.
+ Akumulator nalezy wymieni¢ natychmiast, kiedy zasilacz UPS wskaze, ze konieczna jest wymiana.

« Akumulatory nalezy wymieni¢ na nowe w tej samej liczbie i tego samego rodzaju, jak oryginalnie
zamontowane w urzadzeniu.

« Akumulator nalezy wymieni¢ natychmiast gdy zasilacz UPS ma oznaki przegrzania akumulatora lub gdy
bedzie wida¢ wyciek elektrolitu. Wylgczy¢ zasilacz UPS, odigczy¢ go od zasilania i odtgczy¢ akumulatory.
Nie uzywac zasilacza UPS, dopdki nie zostang wymienione akumulatory.

+ *Podczas montowania dodatkowych akumulatoréw albo wymiany modutéw akumulatorowych nalezy
wymieni¢ wszystkie moduty akumulatorowe (takze te znajdujgce sie w zewnetrznych akumulatorach), ktére
majg wiecej niz jeden rok.

Nieprzestrzeganie powyzszych instrukcji moze doprowadzi¢ do lzejszych badz umiarkowanych
obrazen ciala albo uszkodzenia sprzetu.

* W celu ustalenia wieku zainstalowanych modutéw akumulatorowych nalezy skontaktowac si¢ z siecig pomocy

technicznej APC firmy Schneider Electric.

Przed przystgpieniem do wymiany akumulatoréw nalezy zdjaé bizuteri¢ wykonang z materiatdéw przewodzacych,
np. tancuszek, zegarek czy obraczke. Prad o duzym natezeniu przechodzacy przez materiaty przewodzace moze
spowodowac powazne oparzenia.

Nie nalezy wrzuca¢ akumulatoréw do ognia. Mogloby to doprowadzi¢ do ich wybuchu.

Nie podejmowac¢ prob otwarcia lub rozmontowania akumulatora. Znajdujacy si¢ wewnatrz elektrolit jest
szkodliwy dla skory oraz oczu i moze wywiera¢ dziatanie toksyczne.

Serwisowanie akumulatorow wymienianych przez uzytkownika powinno by¢ wykonywane lub nadzorowane
przez osoby posiadajace wiedz¢ na temat akumulatoréw i wymaganych srodkow ostroznosci.

Akumulator stwarza zagrozenie porazenia elektrycznego i oparzenia przez wysoki prad zwarciowy.

Awaria akumulatora moze wytworzy¢ temperaturg przekraczajaca prog bezpiecznego kontaktu z dotykana
powierzchnia.

Bezpieczenstwo podigczen bezgniazdkowych

Przed podtaczaniem przewodow w zasilaczu lub w puszce elektrycznej nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie przewody
zasilajace 1 sterujace (niskiego napigcia) sg pozbawione napigcia i zabezpieczone.

Podtaczen elektrycznych powinien dokonywaé wykwalifikowany elektryk.

Wszelkie podiaczenia powinny by¢ dokonywane w sposdb zgodny z lokalnie obowigzujacymi przepisami.
Wszystkie podlaczenia bezgniazdkowe wymagaja zastosowania dociskow zabezpieczajacych (nie sa dostarczane).
Zalecane sg zatrzaskiwane przepusty ochronne.

Wszystkie otwory umozliwiajace dostep do potaczen bezgniazdkowych zasilacza musza by¢ zastoniete.
Niedostosowanie si¢ do tego wymogu stanowi niebezpieczenstwo dla zdrowia i ryzyko uszkodzenia sprzetu.

Rozmiar przewodu i rodzaj zlacza nalezy dobraé¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Informacje ogéine

Numer modelu i numer seryjny znajduja si¢ na matej etykiecie na tylnym panelu.
Zuzyte akumulatory zawsze nalezy przekazywac do recyklingu.
Opakowanie mozna przekaza¢ do recyklingu lub zachowaé w celu ponownego uzycia.
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Ostrzezenie o czestotliwosciach radiowych

Ten zasilacz UPS jest produktem kategorii C3 zgodnie z klasyfikacja IEC 62040-2, przeznaczonym do zastosowan
komercyjnych i przemystowych w przypadku gdy w zwigzku z ograniczeniami lub w ramach dodatkowych $rodkow
zabezpieczenia konieczne jest zapobieganie zakldceniom.

Opis produktu

Smart-UPS™ On-Line SRTG to zasilacz UPS (Uninterruptible Power Supply) o wysokiej jakosci dziatania. Zasilacz UPS
pomaga zapewni¢ zabezpieczenie sprzgtu elektronicznego podczas przerw zasilania, spadkdéw napigcia, zanikow i przepieé,
matych fluktuacji zasilania i duzych zaktocen. Zasilacz UPS zapewnia takze pracg¢ podlaczonego sprzgtu na zasilaniu
akumulatorowym, az do przywrocenia akceptowalnego zasilania sieciowego lub do catkowitego roztadowania akumulatora.
Instrukcja obstugi jest rowniez dostgpna w witrynie internetowej firmy APC by Schneider Electric pod adresem

www.apc.com.

Dane techniczne

Dodatkowe specyfikacje techniczne sa dostgpne w witrynie internetowej firmy APC by Schneider Electric pod adresem

wwWw.apc.com.

Parametry srodowiskowe

Eksploatacja 0od 0 do 40 °C (od 32 do 104 °F)

Temperatura
Przechowywanie |od-15do 45 °C (od 5 do 113 °F)

0-3.000 m (0 - 10.000 stop)

0-1000 m bez obnizenia parametrow;
Od 1000 do 3000 m,

obnizenie mocy o 1%/100 m

Eksploatacja
Maksymalna wysoko$é

Przechowywanie |Od 0 do 15000 m (od 0 do 50 000 stop)

Wilgotnos$é Wzgledna od 0 do 95%, bez kondensacji

Stopien ochrony 1P20

Uwaga: W okresie przechowywania moduly akumulatorowe nalezy tadowac¢ co sze$¢ miesigcy.
Na zywotno$¢ akumulatora majg wplyw czynniki srodowiskowe. Wysokie temperatury otoczenia, duza wilgotno$¢, niska
jakos$¢ zasilania sieciowego i czeste, szybkie roztadowania skracajg zywotnos¢ akumulatora.

Parametry fizyczne

Zasilacz UPS jest cigzki. Nalezy stosowac si¢ do wszystkich wskazoéwek dotyczacych podnoszenia.

SRTG15KXLI / SRTG20KXLI
Waga urzadzenia bez opakowania 142,5 kg
Waga urzadzenia z opakowaniem 157,2 kg

Wymiary jednostki bez opakowania: Wysoko$¢ x Szerokos¢ x Glebokos¢ | 306 x 440 x 700 mm (12,0 x 17,3 x 27,6 in.)

Wymiary jednostki z opakowaniem: wysokos$¢ x szerokos¢ x glebokos¢ 535x 590 x 790 mm (21,1 x 23,2 x 31,1 in.)

Numer modelu i numer seryjny znajduja si¢ na malej plakietce na panelu tylnym.
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Akumulator

Model UPS SRTG15KXLI/ SRTG20KXLI
Model XLBP SRTG192XLBP2
Zamienny modul akumulatorowy

Moduly akumulatorowe zasilacza UPS mozna wymieniac.

Instrukcje dotyczace instalacji znajdujg si¢ w podreczniku

uzytkownika akumulatora zamiennego. APCRBCI172
Aby uzyskac¢ informacje o akumulatorach zapasowych, nalezy

skontaktowac si¢ ze sprzedawca albo odwiedzi¢ witryne

internetowg APC by Schneider Electric, www.apc.com.

Napie¢cie akumulatora +192 VDC
Pojemnosé (Ah) 9 Ah

Typ akumulatora

Uszczelniony, bezobshugowy, regulowany zaworem,
kwasowo-olowiowy

Maksymalna liczba akumulatoréw

4 akumulatory, oprocz tego dostarczonego z zasilaczem UPS

Dhugosé kabla zestawu XLBP

0,64 m

Model UPS

SRTG15KXLI/ SRTG20KXLI

Liczba akumulatoréow

1-5 (wliczajac dostarczony z zasilaczem UPS)

Pojemnos¢ (Ah) 9 Ah
Prad ladowania* 1,8-5A
Maksymalny prad ladowania S5A

*dotyczy Icharee = 0,2 X (Ah na jeden akumulator) x (liczba akumulatorow)

UPS Zestaw XLBP RBC

Zestaw do instalacji rownoleglej

Zestaw szyn

SRTG15KXLI

SRTG192XLBP2 | APCRBC172 | SRTGPKO1

SRTGRK1 dla zasilacza UPS

SRTG20KXLI SRTGRK?2 dla akumulatorow
Elektryczny

Modele Moc

SRTG15KXLI 15kVA /15 kW

SRTG20KXLI 20 kVA /20 kW

Wyjscie

Czestotliwos¢ wyjSciowa 50/60 Hz + 4 Hz

Znamionowe napigcie wyjsciowe

Faza do zera: 220/230/240 V AC (*1:1 1 *3:1)
Faza do fazy: 380/400/415 V AC (*3:3)

Zasilanie

Czestotliwos¢ wejsciowa 38 do 72 Hz

Nominalne napigcie wejsciowe

Faza do zera: 220/230/240 V AC (1:1)
Faza do fazy: 380/400/415 VAC (3:1 & 3:3)

*1:1: 1-fazowe wejscie / 1-fazowe wyjscie
*3:1: 3-fazowe wejscie / 1-fazowe wyjscie
*3:3: 3-fazowe wejscie / 3-fazowe wyjscie
Dalej okreslane odpowiednio jako ,,1:1”,,,3:1” oraz ,,3:3”.
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Informacje ogolne na temat produktu

@ Przedni panel obudowy
© Modut LCD
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Elementy panelu tylnego

Uwaga: Nalezy zapoznac si¢ z tabelg ,,Identyfikacja funkcji panelu tylnego”, zawierajaca objasnienie numeréw uzytych na
rysunkach panelu tylnego w niniejszej instrukc;ji.

Ilustracja ma charakter jedynie pogladowy. Faktyczny przedmiot moze wygladac inaczej.
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Legenda elementéw tylnego panelu

Zacisk EPO

Zacisk EPO umozliwia uzytkownikowi podtaczenie zasilacza do centralnego
systemu EPO.

Terminal obej$cia serwisowego

Sygnat obejsécia serwisowego. Przed przetaczeniem wiacznika serwisowego nalezy
podlaczy¢ do zasilacza UPS kabel obejécia serwisowego. W razie koniecznos$ci
dokonania prac serwisowych na zasilaczu UPS nalezy wyciagna¢ terminal obejscia
serwisowego.

Terminal BAT T

Czujnik temperatury akumulatora.
Podlgczyé kabel czujnika temperatury akumulatora pomiedzy € i €9).

Port RS232

Port szeregowy stuzy do komunikacji z zasilaczem UPS. Nalezy stosowac¢ tylko
zestawy interfejsow dostarczone lub zatwierdzone przez firm¢ APC by Schneider
Electric. Jakiekolwiek inne kable szeregowe nie beda zgodne ze ztgczem zasilacza.
Uwaga: Funkcja zdalnej aktualizacji oprogramowania nie jest dostgpna dla tego
modelu zasilacza. W celu dokonania aktualizacji oprogramowania uzytkownik
potrzebuje portu RS232.

Port USB

Wylacznie interfejs komunikacyjny.

Port réwnolegty

Roéwnolegly port komunikacyjny.

Potaczenia bezgniazdkowe
wejscia/wyjscia

Usun ostong by podiaczy¢ kable wejscia oraz wyjscia do bloku potaczen
bezgniazdkowych.

Gniazdko wyjsciowe z
wylacznikiem automatycznym.

Te gniazda shuza do podtaczenia urzadzen elektronicznych.

Ztacze akumulatora

Zacze zewngtrznego akumulatora.

Gniazdo Smart Slot

Do gniazda SmartSlot mozna podtaczy¢ opcjonalne akcesoria do zarzadzania.

Ztacze uziemienia

Laczy z uziemieniem.

Wylacznik akumulatora

Wiacza 1 wylacza akumulator.

BAT T

Czujnik temperatury akumulatora.

Ztacze akumulatora

Umozliwia podiaczenie akumulatora do zasilacza UPS lub podiaczenie
dodatkowych zestawow akumulatorowych.

Ztacze uziemienia

Laczy z uziemieniem.

660 60000606 0 000

Bezpiecznik akumulatora

2 bezpieczniki 100 A/ 500 V DC.
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Parametry okablowania

A PRZESTROGA

obrazen ciata.

RYZYKO PORAZENIA PRADEM ELEKTRYCZNYM
« Nalezy przestrzega¢ wszystkich krajowych i lokalnych przepiséw dotyczacych instalacji elektrycznych.
+ Okablowanie musi by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka.

+ *Zasilacz UPS musi by¢ podtgczony do obwodu zasilajgcego, wyposazonego w wytgcznik automatyczny
o parametrach zamieszczonych w ponizszych tabelach.

Nieprzestrzeganie tych instrukcji moze prowadzi¢ do uszkodzenia sprzetu i niegroznych lub lekkich

A PRZESTROGA

parg kabli wejsciowych.

obrazen ciata.

RYZYKO ZAPRUSZENIA OGNIA
» W przypadku operacji ,,podwdjne wejscie” upewnij sie, ze usuniete zostaty zworki kabli pomiedzy kazdg

» Przewody zasilajgce oraz obejScia muszg by¢ podtgczone do tego samego punktu neutralnego.
Nieprzestrzeganie tych instrukcji moze prowadzi¢ do uszkodzenia sprzetu i niegroznych lub lekkich

Polaczenia wejSciowe

Polgczenia wyjsciowe

Zasilanie z sieci elektrycznej

Jednofazowe: Podtacz do zaciskow L1, wejscie-N i@
Trojfazowe: Podlacz do zaciskow L1, L2, L3, wejscie-N i @

State potaczenia elektryczne
Jednofazowe: Podtacz do zaciskow L1, Ni &=
Trojfazowe: Podlacz do zaciskow L1, L2, L3, N i L

Dodatkowy tor zasilajacy (opcjonalne)
Jednofazowe: Podlacz do B1, obejécia-N
Trojfazowe: Podlacz do B1, B2, B3, obejscia-N

Jedno zréodlo zasilania

s - Prad Zewnetrzny Srednica
Okab} o- |Liczba Naqleme Pelne obciazenie*** | bezpiecznik obwodu | przewodu*
wanie faz zZnamionowe cq e

(maksymalne) wejsciowego (typowy)| (typowa)
Zasilanie 1 220/230/240 VAC 100,2 A 100 A 25 mm?
Wyjscie 1 220/230/240 VAC 68,2 A niewymagany 16 mm?

Zasilanie 3 380/400/415 VAC 33,5 A na fazg 100 A** 25 mm?2**
SRTGISKXLI | ‘\uoiccic | 1 | 220/230/240 VAC 682 A niewymagany 16 mm?
Zasilanie 3 380/400/415 VAC 33,5 A na fazg 40 A na faze 10 mm?
Wyjscie 3 380/400/415 VAC 22,8 A na fazg niewymagany 6 mm?
Zasilanie 1 220/230/240 VAC 124,1 A 125 A 35 mm?
Wyjscie 1 220/230/240 VAC 90,9 A niewymagany 25 mm?

Zasilanie 3 380/400/415 VAC 41,5 A na faze 125 A** 35 mm?**
SRTG20KXLIL | “oiccie | 1| 220/230/240 VAC 90,9 A niewymagany 25 mm
Zasilanie 3 380/400/415 VAC 41,5 A na fazg 50 A na faze 16 mm?
Wyijscie 3 380/400/415 VAC 30,4 A na faze niewymagany 10 mm?

Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Tower/Rack-Mount 1"




Podwadjne zrédto zasilania

Zewnetrzny

Zewnetrzny

Rozmiar

bezpiecznik | bezpiecznik przewodu Rozmiar
. . Pelne . przewodu
Okablo- |Liczba| Napigcie e aaw obwodu obwodu zasilania -
. . obciazenie - s . obejscia
wanie faz | znamionowe wejsciowego | wejsciowego glownego
(maksymalne) . s (standar-
glownego obejscia (standar- dowy)*
(typowy) | (typowy) | dowy)* Y
220/230/240
Zasilanie 1 VAC 100,2 A 100A 100A 25 mm? 25 mm?
Wyjscie 1 220/230/240 68,2 A niewymagany | niewymagany 16 mm? 16 mm?
= VAC
ﬁ 380/400/415
o | Zasilanie 3 VAC 33,5 Anafazg | 40 A na fazg 100 A** 10 mm? 25 mm***
G Wyjscie 1 220/230/240 68,2 A Niewymagany | niewymagany 16 mm? 16 mm?
E VAC
e 380/400/415
Zasilanie 3 VAC 33,5Anafaze | 40 A na faze 40 A na faze 10 mm? 10 mm?
Wyijscie 3 380/400/415 | 22,8 Anafazg |Niewymagany| niewymagany 6 mm? 6 mm?
VAC
220/230/240
Zasilanie 1 VAC 124,1 A 125 A 125A 35 mm? 35 mm?
Wyjscie 1 220/230/240 90,9 A niewymagany | niewymagany 25 mm? 25 mm?
= VAC
E 380/400/415
S | Zasilanie 3 VAC 41,5 Ana faze | 50 A na faze 125 A** 16 mm? 35 mm>**
S Wyjscie 1 220/230/240 90,9 A Niewymagany | niewymagany 25 mm? 25 mm?
E VAC
@ 380/400/415
Zasilanie 3 VAC 41,5 Anafaz¢ | 50 Anafazg | 50 Anafazeg 16 mm? 16 mm?
Wyjscie 3 380/400/415 | 30,4 Anafaz¢ |Niewymagany| niewymagany 10 mm? 10 mm?
VAC

*Moment dokrecania Sruby zacisku: 4,5Nm (40 1b/in).

**Uzywacé kabli i wylacznikéw automatycznych obwodu wejsciowego okreslonych w powyzszej tabeli.

Uwaga: Dla jednostek skonfigurowanych do pracy przy trzyfazowym wejsciu i jednofazowym wyjsciu w czasie pracy UPS

w trybie obejscia cale obcigzenie podiaczone do zasilacza UPS przekazane zostanie do L1 oraz przewodu neutralnego.

***Prad okreslono w odniesieniu do znamionowego napigcia wejsciowego.
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Podtaczanie urzagdzenia
A PRZESTROGA

RYZYKO PORAZENIA PRADEM ELEKTRYCZNYM

» Przed rozpoczeciem wykonywania czynnosci instalacyjnych lub serwisowych zasilacza UPS lub
podtgczonego sprzetu nalezy odtgczyé wytgcznik automatyczny obwodu wejsSciowego sieci zasilajgce;j.

» Przed rozpoczeciem wykonywania czynno$ci instalacyjnych lub serwisowych zasilacza UPS lub
podtgczonego sprzetu nalezy odtgczy¢é wewnetrzne oraz zewnetrzne akumulatory.

» Zasilacz UPS zawiera wewnetrzne i zewnetrzne akumulatory stwarzajace ryzyko porazenia prgdem, nawet
gdy urzadzenie jest odigczone od sieci zasilajgce;j.

- State lub wtykane wyjscia zasilania prgdem zmiennym zasilacza UPS moga by¢ w dowolnym momencie
zasilane energig przy uzyciu zdalnego lub automatycznego sterowania.

» Przed rozpoczeciem czynnosci serwisowych urzgdzenia nalezy odigczy¢ je od zasilacza UPS.

Nieprzestrzeganie tych instrukcji moze prowadzi¢ do uszkodzenia sprzetu i niegroznych lub lekkich
obrazen ciata.

Uwaga: Akumulatory zasilacza UPS natadowuja si¢ do 90% pojemnosci podczas pierwszych czterech godzin normalne;j
pracy.
Podczas tego poczatkowego okresu ladowania nie nalezy oczekiwaé pelnego czasu dzialania na zasilaniu bateryjnym.
1. Podlaczy¢ zasilacz do zrodta zasilania. Nalezy zapoznac¢ si¢ z podr¢cznikiem instalacyjnym, dostarczonym z
zasilaczem.

2. Podlaczy¢ sprzet do gniazd na panelu tylnym zasilacza.

Wiaczanie/wylgczanie zasilacza UPS

RYZYKO PORAZENIA PRADEM ELEKTRYCZNYM

Gniazdko wyjsciowe terminali Smart-UPS moze by¢ zasilane po dostarczeniu do jednostki prgdu
wejsciowego.

Nieprzestrzeganie powyzszych instrukcji moze doprowadzi¢ do lzejszych badz umiarkowanych
obrazen ciala albo uszkodzenia sprzetu.

Po uruchomieniu zasilacza UPS po raz pierwszy wyswietlony zostanie ekran Kreatora konfiguracji. Postepuj zgodnie ze
wskazaniami, aby skonfigurowa¢ ustawienia zasilacza UPS. Patrz cz¢$¢ ,,Konfiguracja” na stronie 17. Po zakonczeniu
»Konfiguracji” zasilacz UPS automatycznie wejdzie w tryb ,,online” lub ,,zasilania akumulatorowego”.
Uwaga:
1. Gdy zasilanie wejSciowe jest niedostepne, a zasilacz UPS jest wylaczony, mozna uzy¢ funkcji ,,zimnego startu” w
celu wlaczenia zasilacza UPS i rozpoczgcia zasilania podtaczonego urzadzenia z akumulatora. Aby wykonaé
,»zimny start” nalezy przycisna¢ przycisk WEL./WYL. przez dtuzej niz jedng sekundg. Ekran LCD zostanie
podswietlony Aby odlaczy¢ wyjscie nalezy uzy¢ polecen Odlacz natychmiast lub Odlacz z opéznieniem na
panelu LCD. Aby wylaczy¢ zasilacz UPS, nalezy uzy¢ polecen Wylacz natychmiast lub Wylacz z opéznieniem
na panelu LCD.
2. Gdy urzadzenie pracuje w trybie gotowosci na zasilanie i zasilanie jest odlaczone, przed wylaczeniem zasilacz
UPS bedzie przez chwilg kontynuowat pracg w trybie oczekiwania na baterig.
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Wyswietlacz zasilacza UPS

Dioda alarmowa

Ikona stanu akumulatora @ @ @ @

P isk W DOL

rzycis l {lj (L ‘l o |
Przycisk w GORE

Przycisk ok 9 —ONLINE

Przycisk ESC OUTPUT OUTPUT

Ikona obciazenia 230V 50.0Hz
Informacje o stanie zasilacza UPS e '-.O.A.D':]l X @ 4

Informacja trybu pracy

Wskaznik wlaczenia

ETC Of( D T
Wskaznik zasilania z akumulatora |

Przycisk zasilania WEL./WYL. é é é é

Kontrolka trybu obej$ciowego

0060000000006

Ikona obcigzenia: Przyblizona procentowa warto$¢ obcigzenia wskazywana jest przez liczbe
—mi podswietlonych segmentoéw paska wskaznika obcigzenia. Kazdy z segmentow reprezentuje 20%
obcigzenia.
ﬁ\ Ikona wyciszenia: Wskazuje wylaczenie/wyciszenie alarmu dzwigkowego.

Informacje o stanie zasilacza UPS

W obszarze informacji o stanie znajduja si¢ wazne informacje dotyczace stanu zasilacza UPS.

Ekran instalacji elektrycznej pozwoli przejrze¢ nastgpujace parametry za pomoca przewijania:
* Napigcie wejSciowe
* Czestotliwos¢ wejsciowa
» Napigcie wyjsciowe
* Prad wyjSciowy
» Czestotliwos¢ wyjsciowa
* Moc czynna tadowania
* Moc pozorna tadowania
» Warto$¢ znamionowa obcigzenia
» Temperatura akumulatora
* Pojemnos¢ akumulatora
» Czas zasilania w trybie akumulatorowym
» Temp. otoczenia

W przypadku wystapienia zdarzenia dotyczacego zasilacza UPS wys$wietlone zostang aktualizacje stanu, okreslajace

zdarzenie lub zaistnialy stan.

W zaleznos$ci od wagi zdarzenia lub stanu wyswietlacz moze zosta¢ pod$wietlony na pomaranczowo, co oznacza

Wiadomos¢ lub na czerwono, co oznacza Alert.
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lkony trybu pracy

ONLINE

Tryb sieciowy: Zasilacz UPS zasila podtagczone urzadzenia
przystosowanym pradem sieciowym.

——  BYPASS

Tryb obejscia: Zasilacz UPS znajduje si¢ w trybie Obejscie i
podiaczone urzadzenia bgdg zasilane pradem sieciowym, dopdki napigcie
wejsciowe i czestotliwo$¢ nie przekrocza skonfigurowanych limitow.
Zasilacz UPS nie przelaczy si¢ na prace w trybie akumulatorowym, jezeli
zasilanie z sieci zostanie odlaczone podczas pracy zasilacza UPS w
trybie obejScia.

~ o EOE & O

—— 2 ONLINE ——

Tryb ekologiczny: W trybie ekologicznym prad ze zrodta zasilania
wysylany jest bezposrednio do urzadzenia tadowanego.

W przypadku braku zasilania sieciowego nastapi przerwa w
doprowadzaniu zasilania do podiaczonych urzadzen przez maksymalnie
10 ms, w czasie ktorych zasilacz UPS zostanie przetaczony do trybu
Zasilanie sieciowe lub Zasilanie akumulatorowe.

W przypadku wlgczania trybu Zielonego nalezy wzia¢ pod uwage
urzadzenia, ktére moga by¢ czute na wahania zasilania.

~ ® N = O

——— ON BATTERY ——

Tryb zasilania akumulatorowego: Zasilacz UPS zasila podlaczone
urzadzenia z akumulatorow.

Ikony stanu akumulatora

(LI

Pojemnos$¢ akumulatora: Pokazuje procent natadowania baterii.

Trwa ladowanie akumulatora: Wskazuje, ze akumulator jest w trakcie
tadowania.

Obstuga wyswietlacza zasilacza UPS

Strzatki W GORE/W DOL stuza do przewijania opcji. Weisnij przycisk OK, aby zaakceptowaé wybrana opcje. Wcisnij

przycisk ESC, aby powrdci¢ do poprzedniego menu.

Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Tower/Rack-Mount
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Przeglad menu konfiguraciji

Tryb rownolegly wlacz obejscie
Tryb réwnolegly wylacz obejscie

Wyswietlacz

Sterowanie réwnolegle
Brak akcji
Wytacz rownolegte
Wtacz rownolegte

Jezyk

Alarm glosowy

—— Podswietlenie LCD
Ustawienie jasnosci LCD
Typ menu

Data i godzina

Menu mogg si¢ rézni¢ w zaleznosci od zainstalowanej wersji oprogramowania uktadowego.

* Dostepne na ekranach menu ustawien zaawansowanych.

16 Smart-UPS™
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Menu gléwne
Stan
Sterowanie
Konfiguracja
Test i Diagnostyka
Zdarzenia
Informacje
Menu stanu Menu sterowania Menu konfiguracji Menu test i Zdarzenia Menu Menu stanu
UpPsS UPS UPS diagnostyka Dziennik zdarzen UPS
Akumulator Obej$cie Sterowanie Akumulator Adutotest Akumulator
Sterowanie rownolegle Wyswietlacz
UPS UPS UPS UPS .
Moc wyjsciowa, VA, KW, % Wyt wyjécia: Brak akcji/Wtacz z Tryb ekologiczny Wiacz/Wylacz Numer czgsci
Napigcie wyjsciowe, Prad, Czgstotliwos¢ opoznieniem/Wtacz natychmiast Tryb generatora Whacz/Wylacz Numer seryj ny
—— Bateria Ladowanie, Czas pracy Wyjscie Wt brak akcji/lWwylacz z Tryb pracy Pojedynczy/Réwnolegly Data produkcji
Wejsciowe napiecie pracy, Czgstotliwosé —— opdznieniem/Wylacz natychmiast | Wyjscie Ustawienie Napiccie/Czestotliwosé /Faza™ WersjaDSP
Napigcie obejécia, Czgstotliwose Stan baterii: Brak akcji/Zamknij z Ustawienia akumulatora Ostrzezenie niskiego czasu pracy || Oprogramowanie
Autotest zasilacza UPS opdznieniem/Zamknij natychmiast/ Grafik autotestow firmowe™ )
Wylacz z opoznieniem/Wytacz Ustawienie domyslne . Comm oprogramowanie
natychmiast firmowe™*
Akumulator LCD Oprogramowanie
1 *
Data instalacji/wymiany akumulatora . - Akumulator f|rrr[1)oa\/\t;ei godzina
| Naladowanic akumulatora, Czas pracy, Obejicie Sterowanie Data instalacji
Temperatura Tryb pojedynczy: Wymiana Powiadomienie
Brak akcji ——  Wymiana akumulatora
Wiacz obejscie Alarm Data
1  Wylacz obejicie Czujnik temperatury —— Instalacji i wymiany
Tryb réwnolegly: Zewngtrzny zestaw akumulatorowy akumulatora
Brak akcji



Uwaga: Aby przelaczy¢ si¢ z trybu ekologicznego do trybu obejscia: nalezy wylaczyc¢ tryb ekologiczny i wlaczy¢ opcje Przejdz do trybu obejscia uzywajac interfejsu LCD.

Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Tower/Rack-Mount
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Konfiguracja

Ustawienia UPS

Po uruchomieniu zasilacza UPS po raz pierwszy wyswietlony zostanie ekran Kreatora konfiguracji. Wybierz zadane
ustawienia na kazdym ekranie menu. Naci$nij przycisk OK po wybraniu kazdego ustawienia zasilacza UPS.

Uwaga: Zasilacz UPS nie wlaczy si¢, dopoki wszystkie ponizsze ustawienia nie zostang skonfigurowane.

Kreator startu

Funkcja Opis
Langu age g/g;iee.rz jezyk interfejsu wyswietlacza zasilacza UPS.
E . * Frangais
el s * Italiano
Italiano * Deutsch
* Espafiol
Deutsch » Portugués
Espaﬁof W * Pycckuii
. fEERX
Language
| Deutsch [N
Espanol
Portugués
Pycckui
X .
Input:Output Phase g/g;iee.rz wejscie: Faza wyjSciowa
: * 33
3:3 * 31
3:1
¥
voltage AC Settlng \ggfgiee.rz napigcie wyjsciowe (faza wejscia/wyjscia to 1:1 lub 3:1).
220V A |+ 220VAC
* 230 VAC
230V * 240 VAC
240V
4

-
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Funkcja

Opis

Voltage AC setting Wybierz napiecie wyjsciowe (faza wejscia/wyjscia to 3:3).
Opcje:
380V A |+ 380 VAC
* 400 VAC
400V * 415V AC
415V
v
Wybierz typ menu.
Menu Type Oncle
Standard A |+ Standard
Ad d * Advanced (Zaawansowane)
vance Szczegotach informacje na temat parametrow, ktore nalezy
skonfigurowa¢ uzywajac menu zaawansowanego, znajdziesz na
stronie 16 dokumentu ,,Przeglad menu konfiguracji”.
4
1 Ustaw liczbg¢ akumulatoréw zewngtrznych
Battery Settlng Minimalna liczba akumulatoréw: 0
External Battery Pack Maksymalna liczba akumulatoréw: 4
Number:
A1 ¥
Battery Settlng Ustaw datg instalacji wszystkich zestawow RBC.
Install Date:
AllRBC
iF- Jun - 2019

Date and Time:

piak)- 01 - 01
00:00: 00

Ustaw date i godzing.

Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Tower/Rack-Mount
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Ustawienia ogdine

Ustawienia te mozna skonfigurowaé w dowolnej chwili, korzystajac z interfejsu wyswietlacza lub interfejsu internetowego

zarzadzania sieciowego.

Parametry Wartosé Opcje Opis
domySIna
Tryb Wylacz Wiacz ?llbo wquc? dg1alan1e w tryble
. Wylacz ekologicznym. Jezeli tryb ekologiczny zostat
ekologiczny Wiacz . . .
wlaczony, nie mozna ustawi¢ trybu generatora.
Wiacz albo wytacz dziatanie w trybie generatora.
Jezeli wlaczony zostat Tryb generatora, to
przejscie do Trybu ekologicznego bedzie
niemozliwe.
Tryb Wylacz Aby wilaczy¢ Tryb ekologiczny, wytacz Tryb
Wylacz
generatora Wiacz generatora.
W trybie 1:1 moc wyj$ciowa obniza si¢ do 75%,
jesli urzadzenie dziata w trybie przemiennika
czestotliwosci.
W trybach 3:1 oraz 3:3 moc nie jest obnizona.
. Tryb pojedynczy . . .
Tryb pracy Tryb pojedynczy Tryb rownolegly Ustaw tryb dziatania zasilacza UPS.
Identyfikator | 14 Ustaw rownolegly identyfikator dla zasilacza
réwnolegly UPS.
J('adnostkl 2 2-4 Ustaw jednostki rownolegte dla UPS.
rownolegle
Rownolegle
jednostki 0 0-3 Ustaw liczbg nadmiarowych jednostek UPS.
nadmiarowe
K‘"_‘ﬁg“' Ustawianie napiecia wyjsciowe zasilacza UPS.
racja Tevb 141 Tub 3:1- Tryb 1:1 lub 3:1: Ustawienie to mozna zmieni¢ tylko wtedy, gdy
Zasilacz | Napjecie 23%; v 230V, 220V, 240V zasilanie wyj$ciowe zasilacza UPS jest
UPS wyj$ciowe Trvb 3:3: 400 V Tryb 3:3: wylaczone.
RASES 380 V,400V,415V Ustawienia te mogg r6zni¢ si¢ w zaleznosci od
modelu zasilacza UPS.
11 Ustaw faze wejscia i wyjscia.
F . . : Dane ustawienie moze by¢ zmienione w trybie
aza wyjSciowa | 1:1 3:1 o L,
: zaawansowanym oraz gdy zasilanie wyj$ciowe
3:3 : .
zasilacza UPS jest wylaczone.
Ustawianie czgstotliwosci wyjsciowej zasilacza
Czestotliwosé Auto UPS. -
wyisciowa Auto 50 Hz Ustawienie to mozna zmienié¢ tylko wtedy, gdy
ML 60 Hz zasilanie wyjsciowe zasilacza UPS jest
wylaczone.
L Zasilacz UPS bedzie emitowad styszalny alarm
Alarm krotki 150 sekund 0 do 1800 sekund po osiagnieciu tego progu pozostatego czasu
€go czasu pracy pracy.
. Nigdy
Harmonogram gonﬁh((i)lrlrin(e)gle * Uruchomienie Parametr ten okresla, jak czgsto zasilacz UPS
autotestu ) Uruchomienie + 14 dni |bgdzie wykonywat autotest.
ostatniego testu S .
Uruchomienie + 7 dni
Umozliwia przywrocenie domyslnych ustawien
fabryc.zne. No Yes/No (Tak/Nie) fabl.'ycznyc.:h z.ellsﬂacza UPS. Ustaw1ep1e to
Ustawienie mozna zmieni¢ tylko wtedy, gdy zasilanie
wyjsciowe zasilacza UPS jest wylgczone.
20 Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Tower/Rack-Mount




Parametry Wartosé Opcje Opis
domySIna
Data instalacji |01-Gru-2019 Dzien-Miesigc-Rok Wprowadz date instalacji zestawéw RBC.
Aby ustawi¢ alarm dzwigkowy Zbliza sie
koniec okresu zywotnos$ci, wybierz liczbe dni
do szacowanej daty konca okresu zywotnosci
akumulatora.
C Gdy dzien ten nastapi, w zasilaczu UPS
zas wlaczony zostanie alarm dzwigkowy, a na
powiadomienia | 180 dni 0-730 dni aczony S OWYs
0 wymianie wyswietlaczu pojawi si¢ komunikat.
y Przyktad: W przypadku uzycia wartosci
domyslnej alarm dzwickowy Zbliza si¢ koniec
okresu zZywotnosci zostanie uaktywniony na 180
Konfigu- dni przed szacowang datg konca okresu
racja Zywotnosci.
i:lt:lrmu_ Alarm dzwigkowy Zbliza si¢ koniec okresu
zywotnos$ci mozna wyciszy¢.
Czas alarmu Wprowadz liczbg dni od zatwierdzenia
dot. wymiany |14 dni 0-365 dni pierwszego alarmu dzwigkowego Zbliza si¢
akumulatora koniec okresu Zywotnosci do uaktywnienia
kolejnego alarmu dZwiekowego Zbliza si¢
koniec okresu zywotnoSci.
Czujnik Enable (Wlacz) | Wylaczy¢/Wiaczyé Wybierz, czy czujnik temperatury powinien by¢
temperatury wlaczony czy wylaczony.
Zewngetrzny
Zestaw 0 0-4 Ustaw liczbe akumulatorow zewnetrznych
akumulatorowy
English
Frangais
Italiano
. Deutsch Wybierz jezyk interfejsu wyswietlacza zasilacza
Jezyk English Espaiol UPS.
Portugués
Pycckuii
faj 4 fh X
Wylacz - L
: Jesli alarmy dzwigkowe sg wylaczone, z
Alarm : . Cicho . . . )
L. Srednia : . zasilacza UPS nie zostanie wyemitowany alarm
dzwi¢ckowy Srednia dowi
. zwickowy.
Gtosno
Konfigu- W celu oszczedzania energii pod$wietlenie
racja Automatyczne wysw1<?tlacza ’LCD moze W przypadku braku
Swiet- o . A zdarzen zosta¢ przyciemnione lub wygaszone.
wyswiel- | pod$wietlenie przyciemnianie o : o )
lacza - Automatyczne Pelne pods$wietlenie wyswietlacza zostanie
wysSwietlacza . .. | Automatyczne , . .
LCD przyciemnianie taczanic przywrocone wraz ze zmiang stanu zasilacza
wylta UPS w wyniku zaistnienia zdarzenia lub
Zawsze wlaczony R S .
nacisnigcia dowolnego przycisku interfejsu
wys$wietlacza.
Ustawienie 3 1.5 Ustaw oddzielnie jasno$¢ i kontrast dla kazdego
jasnosci LCD koloru pod$wietlenia wyswietlacza LCD.
Menu standardowe zawieraja najczesciej
Standard uzywane opcje.
Typ menu Standard Zaawansowane Menu zaawansowane obejmujg wszystkie
parametry.
. . 2019-01-01 . . Umozliwia wprowadzenie biezacej daty i
Data i godzina 00-00:00 Data i godzina godziny.
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Awaryjne wytaczanie zasilania

Omowienie

Opcjonalny wylacznik awaryjny EPO jest funkcja, ktora natychmiast odlgcza zasilanie sprzgtu podiaczonego do zasilania

sieciowego. Przy uruchomieniu funkcji EPO zasilacz UPS catkowicie wylaczy moc na wyjsciu.

Aby ponownie wlaczy¢ urzadzenie — przy pracy zasilacza UPS w trybie zasilania z sieci:

1.
2.
3.

Wylacz zasilanie z sieci i poczekaj na wylaczenie zasilacza UPS.

Wiacz zasilanie z sieci na zasilaczu UPS by zresetowac dziatanie EPO.

Aby wlaczy¢ moc na wyjsciu, uzyj polecen Wlacez natychmiast lub Wlacz z op6znieniem na ekranie LCD.

Aby ponownie wlaczy¢ urzadzenie — przy pracy zasilacza UPS w trybie akumulatorowym:

1.
2.

Po uruchomieniu funkcji EPO zasilacz UPS wylaczy sie.

Nacisnij przycisk WL./WYL. ZASILANIA aby wilaczy¢ zasilacz UPS.

A PRZESTROGA

RYZYKO PORAZENIA PRADEM ELEKTRYCZNYM

» Nalezy przestrzegac wszystkich krajowych i lokalnych przepiséw dotyczacych instalacji elektrycznych.
+ Okablowanie musi by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka.

» Zasilacz UPS nalezy zawsze podtgczaé do gniazda z uziemieniem.

Nieprzestrzeganie tych instrukcji moze prowadzi¢ do uszkodzenia sprzetu i niegroznych lub lekkich
obrazen ciata.

Styki normalnie zamkniete oraz otwarte

Nalezy uzy¢ kabla 16-28 AWG oraz zabezpieczy¢ kable poprzez doci$nigcie $rub.

EPO

Schemat polaczen EPO

Funkcja

EPO-NC (DomyslIne)

HEEHH
CCP@

1. Nalezy usuna¢ zworki pomig¢dzy zaciskami 3 oraz 4.

2. Podlaczy¢ przewody ze styku normalnie zamknigtego
(NC) przetacznika/przekaznika EPO.

Funkcja EPO zostanie uruchomiona po usuni¢ciu zworki

pomiedzy stykami 3 oraz 4 lub zmianie styku EPO na

normalnie otwarty (NO).

EPO-NO

T

1. Podlaczy¢ przewody ze styku normalnie otwartego (NO)
przetacznika/przekaznika EPO pomigdzy stykami 1
oraz 2.
Funkcja EPO zostanie uruchomiona po usuni¢ciu zworki
pomiegdzy stykami 3 oraz 4 lub zmianie styku
przetacznika/przekaznika EPO na normalnie zamkniety (NC).

Interfejs EPO jest ztagczem typu SELV (Safety Extra Low Voltage).

Przetacznik EPO lub przekaznik powinien mie¢ parametry odpowiadajace zastosowaniu obwodu bezpotencjatlowego

(powinien by¢ przystosowany do niskich napie¢ i matych pradow).

22

Smart-UPS™ RT SRTG15K/20K Tower/Rack-Mount




Przeglad systemu réownolegtego

Uwaga: W systemach rownolegltych z zewnetrznym wylacznikiem obejscia serwisowego Ext. MBB, wylaczniki obejscia
serwisowego MBB musza by¢ zamocowane w pozycji otwarte;.

Ext. MBB
UPS 1
Przetacznik obejscia statycznego
BIB SSIB o 4 ! yeaee
|£|4J Ext.
MIB UIB UOB UOB
Prostownik Falownik o—
BIB
tadowarka [—
UPS 2
o Przetacznik obejscia statydznego
Obejscie BIB SSIB I_’L_II
7 |—L|q—| Ext.
Zasila MIB UIB . —]|UOB :UOB | SIB | Obcigzenie
o, Prostownik Falownik o o,
BIB
Ladowarka
UPS 3
BIB SSIB Przetacznik obejscia statycznego
- Ext.
MIB UIB —]|UOB ; UOB
—, Prostownik Falownik - 0, —
BIB
Ladowarka
MIB Gtowny wylacznik toru zasilajacego
BIB Wylacznik toru obej$ciowego
UIB Wytacznik wejscia modutu
SSIB Bezpiecznik toru zasilajacego przelacznika
UOB Wylacznik wyjscia modutu
Ext. UOB Wyltacznik wyj$cia modutu zewnetrznego
Ext. MBB Wytacznik zewngtrznego obejscia serwisowego
SIB Wylacznik izolacji systemu
BB Wytacznik akumulatora
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Parametry okablowania:

Zasilanie gléwne SRTG15KXLI SRTG20KXLI MBS
Liczba | Okablo- | Napiecie Pelne | Rozmiar | Pelne | Rozmiar |Pelne ob- | Rozmiar | Rozmiar
faz wanie |znamionowe | obciazenie [przewodu| obciazenie |przewodu| ciazenie |przewodu | Przewodu
(maksy- |(standar-| (maksy- |(standar-| (maksy- | (standar- | (Standar-
malne) dowy) malne) dowy) | malne) dowy) dowy)
Zasilanie 220/\%2%/240 248,2 A | 120 mm? 100,2 A 25mm? | 124,1 A | 35 mm?
1:1
Wyjscie 220/52%240 181,8 A | 70 mm? 68,2 A I6mm?> | 90,9A | 25mm?
g Ll
=t o | oraz 248,2 A | 120 mm? 100,2 A 25mm? | 124,1 A | 35 mm?
z g | N |380400/415
N b=
S 3 1.2 VAC
3 31 N oraz 83 A 25 mm? 33,5A 25 mm? 4L5A 35 mm?
& L3 na faze na faze na faze
(=]
=
<=
=2 Wyjscie 220/52%240 181,8 A | 70 mm? 68,2 A I6mm?> | 90,9A | 25mm?
Zasilanie 380/400/415 83 A 25 mm? 335A 10 mm? 41,5A 16 mm?
33 VAC na faze na faze na faze
. ., . |380/400/415| 60,8 A ) 22,8 A , 30,4 A )
Wyiscie VAC na faze 25 mm na faze 6 mm na faze 10'mm 0.3 mm?
Zasilanie 220/\%2(():/240 248,2 A | 120 mm? 100,2 A 25mm? | 124,1 A | 35 mm?
1:1
« Wyijscie 220/52(2?240 181,8 A | 70 mm? 68,2 A 16 mm? | 90,9 A 25 mm?
=
<
= o o 83 A ) 33,5A , | 4L5A )
g g Sieé 380/400/415 | na faze 25 mm na faze 10 mm’ na faze 16 mm’
) =
= @ VAC
° | 3 N |BPS* 2482 A | 120mm? | 100,2A | 25mm? | 124,1 A | 35 mm?
‘N
D
=
Y Wyjscie 220/230/240 181,8 A | 70 mm? 68,2 A l6mm? | 90,9A | 25 mm?
P VAC
<
(=)
~ Zasilanie 380/400/415 83 A 25 mm? 33,5A 10 mm? 41,5A 16 mm?
33 VAC na fazg na fazg na faze
. ., . |380/400/415| 60,8 A ) 22,8 A ) 30,4 A )
Wyiscie VAC na faze 25 mm na faze 6 mm na faze 10 mm

*BPS: Obejscie
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Interfejs zarzgdzania sieciowego

Wstep

Zasilacz UPS jest wyposazony w port sieciowy i port konsoli, za pomocg ktorych mozna uzyskac¢ dostep do interfejsu
zarzadzania sieciowego. Do

Aby uzyskac dostep do dokumentacji zarzadzania sieciowego oraz pobra¢ aktualizacje oprogramowania sprzetowego,
kreatory konfiguracji oraz MIB, odwiedz strong https://www.apc.com/upsnmc.

Aby moc wykonac sieciowe normalne wyltgczenie serwerow fizycznych bez konieczno$ci nadzoru, zalecamy instalacje
najnowszej wersji oprogramowania PowerChute™ Network Shutdown. Dowiedz si¢ wigcej i pobierz za darmo ze strony
https://www.apc.com/pcens.

Konfiguracja adresu IP

Domyslne ustawienia DHCP konfiguracji TCP/IP oznacza, ze dostgpny jest prawidtowo skonfigurowany serwer DHCP
zapewniajacy ustawienia TCP/IP dla interfejsu zarzadzania sieciowego.

Gdy interfejs zarzadzania sieciowego uzyska adres IPv4 z serwera DHCP, adres ten mozna sprawdzi¢ za pomocg menu
interfejsu wyswietlacza Informacje/Wyposazenie.

Statyczny adres IPv4 mozna skonfigurowa¢ za pomocg menu interfejsu wyswietlacza Konfiguracja. Za pomocg menu
Konfiguracja mozna ustawi¢ maske¢ podsieci i brame adresu IP.

Wigcej informacji odnos$nie do interfejsu zarzadzania sieciowego oraz instrukcje dotyczace instalacji znajdziesz w
podreczniku instalacyjnym NMC.

Dokumenty pokrewne

Na stronie internetowej APC by Schneider Electric dostepna jest nastgpujgca dokumentacja:
* Podrecznik uzytkownika sieciowej karty zarzadzajacej do zasilacza UPS
» Podrecznik interfejsu linii polecen sieciowej karty zarzadzajacej do zasilacza UPS
» Zalacznik dokumentacji modbus sieciowej karty zarzadzajacej do zasilacza UPS
» Mapy rejestru modbus sieciowej karty zarzadzajacej do zasilacza UPS
* Narzedzia do uaktualniania sieciowej karty zarzadzajacej
* Podrecznik zabezpieczen
* Podrecznik do PowerNet® Management Information Base (MIB)
» Deklaracja zgodnosci
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Wymieni¢ zestawy RBC

Zestaw RBC mozna odlaczyé lub wyjaé z zasilacza UPS tylko na chwile w ramach procedury wymiany

akumulatoréw.

26

Odtacz wszystkie podtaczone moduty akumulatorowe zasilacza UPS. Wysun zestawy RBC z zasilacza UPS.
Wsun nowe zestawy RBC do zasilacza UPS i podtagcz moduty akumulatorowe do zasilacza UPS.

Podlacz prawidlowo kazdy modul akumulatorowy. Wcisnij zlacze akumulatora do zasilacza UPS, az zostanie
pewnie podiaczone.

Niepoprawne podtaczenie akumulatora moze prowadzi¢ do nieprawidlowego dziatania zasilacza UPS,
niewlasciwych alertow o btedach, a podtaczone urzadzenia moga nie otrzymywac zasilania akumulatorowego
podczas przerw w dostawie energii elektryczne;j.

Po zainstalowaniu zestawu RBC na wys$wietlaczu zasilacza UPS moze pojawié¢ si¢ monit o sprawdzenie stanu
wymienionych modutéw akumulatorowych. Jezeli modut akumulatorowy jest nowy, odpowiedz TAK. Jezeli
modut akumulatorowy nie jest nowy, odpowiedz NIE.
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Rozwigzywanie problemow

W celu rozwigzania drobnych problemow zwigzanych z instalacja i dziataniem zasilacza nalezy skorzystac z ponizszej

tabeli.

Mozesz skorzystac ze strony internetowej APC by Schneider Electric pod adresem www.apc.com by otrzymaé¢ pomoc w

przypadku ztozonych probleméw zwigzanych z zasilaczem UPS oraz aktualizacja oprogramowania sprzgtowego lub

skontaktowac si¢ z lokalnym centrum opieki nad klientem.

Uwaga: Przed wlaczeniem urzadzenia upewnij si¢, ze podiaczenia zasilania, obejécia zasilania oraz wyjscia sg poprawne.

WyKkryty blad oraz mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

Zasilacz UPS nie wlacza si¢ lub nie zasila

urzadzen

Zasilacz UPS nie jest podtaczony do
zasilania sieciowego.

UpewniC sie, ze przewdd zasilajacy jest pewnie podtaczony do zasilacza UPS
oraz zrodla zasilania sieciowego.

Na wyswietlaczu zasilacza UPS
wskazywane jest bardzo stabe zasilanie
sieciowe lub jego brak.

Sprawdz zrodlo zasilania sieciowego pod katem dopuszczalnej jakosci
zasilania.

Wystapit btagd wewngtrzny zasilacza UPS.

Widoczny na wys$wietlaczu zasilacza UPS komunikat wyswietla komunikat i
okresla dziatania zaradcze.

Zasilacz UPS emituje alarm dzwickowy

Normalne dziatanie zasilacza UPS przy
zasilaniu akumulatorowym.

Zasilacz UPS dziata na zasilaniu akumulatorowym.
* Nacis$nij przycisk ESC by wyciszy¢ alarm dzwigkowy.

Zasilacz UPS emituje alarm dzwickowy, a
jego wyswietlacz jest pod$wietlony na
czerwono lub pomaranczowo.

Wystapita sytuacja Alarmu lub Powiadomienia.
* Postepuj zgodnie z instrukcjami widocznymi na wyswietlaczu LCD.
* Nacis$nij przycisk ESC, aby wyciszy¢ alarm dzwigkowy.

Ekran LCD pokazuje stan przecigzenia.

* Podlaczone urzadzenia przekraczajg okreslone obcigzenie maksymalne.
Szczegdtowe informacje dotyczace produktu mozna znalez¢é w witrynie
internetowej spotki APC by Schneider Electric, www.apc.com .

* Z zasilacza UPS emitowany bedzie ciggly alarm dzwigkowy do momentu
ustgpienia stanu przeciazenia.

* Odfacz od zasilacza UPS mniej istotne urzadzenia, aby stan przecigzenia
mogl ustgpic.

Zasilacz nie zabezpiecza urzadzen przez

spodziewany czas

Akumulatory zasilacza UPS nie sa
natadowane z powodu niedawnej przerwy
w zasilaniu.

* Nalezy naladowa¢ akumulator.

* Po dlugotrwatych zanikach napigcia akumulatory wymagaja ponownego
naladowania; zuzywaja si¢ takze szybciej, jesli sa czgsto wykorzystywane
lub pracuja w podwyzszonych temperaturach.

Zbliza si¢ koniec okresu eksploatacyjnego
akumulatorow zasilacza UPS.

Jezeli akumulatory zblizaja si¢ do konca okresu eksploatacyjnego, nalezy
pomysle¢ o ich wymianie, nawet jezeli komunikat Wymien akumulator nie
zostat jeszcze wyswietlony.

Zasilacz UPS Kkorzysta z zasilania akumulatorowego podczas podlaczenia do zasilania sieciowego

Zadziatat wylacznik automatyczny
obwodu wejsciowego.

* Zmniejszy¢ obciazenie zasilacza.

* Odlaczy¢ sprzet o mniejszym znaczeniu i wlaczy¢ bezpiecznik
automatyczny.

* Sprawdz dane znamionowe wylacznika automatycznego obwodow
podiaczonego sprzetu.

Napiecie wejsciowe jest bardzo wysokie,
bardzo niskie lub znieksztatcone.

Przejdz do ekranu interfejsu wyswietlacza LCD zasilacza UPS, na ktorym
wskazywane jest napigcie wejsciowe. Sprawdz, czy napigcie wejsciowe
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Wykryty blad oraz mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

miesci si¢ w zakresie okreslonych limitow.

* Jesli napigcie wejSciowe nie jest wskazane na ekranie interfejsu
wys$wietlacza zasilacza UPS, skontaktuj si¢ z pomoca techniczng firmy
APC by Schneider Electric za posrednictwem witryny internetowe;j
Www.apc.com.

Na ekranie Stan na wyswietlaczu zasilacza UPS widoczna jest informacja, Ze zasilacz UPS dziala w trybie obejscia

Zasilacz UPS otrzymal polecenie pracy w
trybie obejScia.

Nie jest wymagane zadne dziatanie.

Zasilacz UPS automatycznie przetaczyt
si¢ w tryb obej$cia w zwigzku z
wewnetrznym ostrzezeniem.

Ekran LCD interfejsu pokaze wiadomos¢, pozwalajaca na zidentyfikowanie
rodzaju alarmu oraz akcji naprawczej, ktora nalezy podjac.

Ekran LCD interfejsu pokazuje Akumulator odlaczony

Zasilacz UPS nie wykrywa akumulatora

* Sprawdz, czy kable akumulatoréw sa dobrze podtaczone.

* Nalezy wykona¢ autotest zasilacza UPS uzywajac interfejsu wyswietlacza
LCD -> menu opcja -> Test i Diagnostyka, aby upewnic sig, ze zasilacz
UPS wykrywa wszystkie podtaczone akumulatory.

slychaé ciagly alarm dzwiekowy.

Wyswietlacz zasilacza UPS jest pod$wietlony na czerwono lub pomaranczowo, widoczny jest komunikat alertu i

Czerwone podswietlenie oznacza alarm zasilacza UPS, ktéory wymaga natychmiastowej interwencji uzytkownika.
Pomaranczowe podS$wietlenie oznacza alarm zasilacza UPS, ktéry wymaga interwencji uzytkownika.

it btad wewnetrzny zasilacza.

Wyst

Nie nalezy podejmowac proby uzycia zasilacza. Nalezy natychmiast
wylaczy¢ zasilacz i odda¢ go do naprawy.

W zasilaczu UPS wystapit biedny stan.

T

Battery Temperature
Sensor Disconnected
1/2

|0K|

More Info

ESC
Clear

Nalezy sprawdzi¢ zasilacz UPS zgodnie z wy$wietlong informacja.

Osiagnigto ustawiona datg¢ wymiany
akumulatorow.

Nalezy wymieni¢ akumulatory po osiggni¢ciu ustawionej daty.

Po wymianie akumulatoréw nie
ustawiono daty wymiany.

Nalezy ustawi¢ wlasciwa date instalacji akumulatorow.

Jezeli zestawy XLBP nie pracuja normalnie,

dziataniem.
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moze to by¢ spowodowane niewtasciwa instalacja, podlaczeniem kabli lub
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Nalezy upewnic sig, ze zestawy XLBP zostaly zainstalowane i poprawnie podpigte. Instrukcje uzycia zestawéw XLBP
znajdziesz w podrgcznikach, dostarczonych razem z nimi.

Jezeli zestawy XLBP nadal nie pracuja normalnie, nalezy skontaktowac si¢ z pomoca techniczng APC by Schneider Electric
uzywajac strony internetowej www.apc.com lub skontaktowac si¢ z lokalnym centrum opieki nad klientem aby uzyskac
wigcej informacji.
W razie pytan nalezy udzieli¢ nastepujacych informac;ji:

1. Nazwa modelu produktu i jego numer seryjny.

2. Nalezy sprobowac opisa¢ wykryty problem wraz z dodatkowymi informacjami takimi jak informacje na
wyswietlaczu, status diod LED itp.

Nalezy uzy¢ ponizszej tabeli, aby naprawi¢ drobne problemy z instalacjg i dziataniem urzadzenia.

Wykryty blad oraz mozliwa przyczyna Rozwiazanie

Dioda LED baterii jest zapalona, ale na zaciskach nie ma napiecia.

Wylacznik akumulatora nie zostat wlaczony. | Nalezy wlaczy¢ wylacznik akumulatora.

Koniec okresu eksploatacji akumulatoréw, Nalezy wymieni¢ calg grupe akumulatorows.
niskie napiecie itd.

Liczba i pojemno$¢ akumulatorow w Nalezy ustawi¢ poprawng liczbe i pojemnos¢é akumulatorow podtaczonych
ustawieniach UPS nie jest podana do zasilacza UPS uzywajac wyswietlacza LCD.
poprawnie.

Nie nastepuje zimny start zasilacza UPS.

Wytacznik akumulatora nie zostat wigczony. | Nalezy upewnic si¢, ze wylacznik akumulatora jest wiaczony.

Bezpiecznik akumulatora jest otwarty. Nalezy wymieni¢ bezpiecznik akumulatora.

Poziom natadowania akumulatora jest niski. |Nalezy natadowa¢ akumulator.

Sygnal dzwiekowy konca rozladowania

Akumulator jest w petni roztadowany. Nalezy natadowa¢ akumulator.

Sygnal dzwi¢kowy niskiego napi¢cia akumulatora

Napigcie na akumulatorze jest niskie. Nalezy natadowa¢ akumulator.

Alarm dzwi¢kowy odlaczonego akumulatora

Akumulator nie jest podtaczony do UPS. * Nalezy sprawdzi¢, czy ztgcze akumulatora jest dobrze podtgczone do
zasilacza UPS.
* Nalezy upewnic si¢, ze wszystkie zestawy RBC sg dobrze podtaczone.

Wykryto blad ladowarki akumulatora.

UPS wykryt usterke wewngtrzng tadowarki | « Nalezy wylgczy¢ zasilacz UPS i odigczy¢ go od zrodta zasilania.
akumulatora. * Nastepnie nalezy skontaktowac si¢ ze sprzedawca lub centrum opieki
nad klientami.

* EOD: Koniec roztadowania (end of discharge)
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Transport

1
2
3.
4

Wylaczy¢ zasilacz UPS i odtgczy¢ caty podiaczony sprzet.
Odlacz urzadzenie od zasilania sieciowego.
Odlaczy¢ wszystkie akumulatory wewngtrzne i zewngtrzne (jesli sg).

Przestrzegac¢ instrukcji dotyczacych transportu zamieszczonych w czesci Serwis niniejszej instrukcji.

Odstepy serwisowe

Jezeli urzadzenie wymaga serwisowania, nie nalezy zwracaé go sprzedawcy. Nalezy wykonaé nast¢pujace czynnosci:

30

1.

Zapoznac si¢ z rozdzialem instrukcji pt. ,,Rozwigzywanie problemow” w celu wyeliminowania mozliwosci
wystgpienia typowego problemu.

Jesli problemu nie da si¢ rozwigzaé, skontaktowac si¢ z pomocg techniczng firmy APC by Schneider Electric za
posrednictwem witryny internetowej firmy APC by Schneider Electric pod adresem www.apc.com.

a. Zanotowa¢ numer modelu, numer seryjny oraz dat¢ zakupu. Model i numery seryjne znajdujg si¢ na tylnym
panelu urzadzenia, a w niektorych modelach mozna je sprawdzi¢ za pomoca wyswietlacza LCD.

b. Skontaktowa¢ si¢ z pracownikiem pomocy technicznej. Pracownik poprosi o opisanie problemu i w miarg
mozliwos$ci postara si¢ rozwigzac go telefonicznie. Jezeli proba si¢ nie powiedzie, serwisant wyda numer
autoryzacji zwrotu materiatu (RMA).

€. Jezeli urzadzenie jest na gwarancji, naprawa jest bezplatna.

d. Procedury serwisowania i zwracania produktu mogg si¢ r6zni¢ w zaleznosci od kraju. Szczegotowe instrukcje
mozna znalez¢ w witrynie internetowej spotki APC by Schneider Electric.

Prawidtowo zapakowac urzadzenie, aby zapobiec jego uszkodzeniu podczas transportu. Do pakowania w zadnym
wypadku nie uzywacé piankowych kulek. Uszkodzenia powstate w trakcie transportu nie podlegajg gwarancji.

Przed transportem, nalezy zawsze odlaczy¢ wszystkie moduly akumulatorowe w zasilaczu UPS lub
zewnetrznym zestawie akumulatorow.

Na zewnatrz opakowania zapisa¢ nr RMA otrzymany od dzialu obstugi klienta.

Wystaé urzadzenie pocztg kurierskg ubezpieczong i optacong we wlasnym zakresie na adres podany przez
pracownika centrum pomocy techniczne;.
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Ograniczona gwarancja fabryczna

Schneider Electric IT Corporation (SEIT) gwarantuje, ze produkty sa wolne od wad materiatowych i wykonawczych przez okres
trzech (3) lat od daty zakupu, z wyjatkiem akumulatorow, na ktdre obowigzuje gwarancja na okres dwoch (2) lat liczac od daty
zakupu. Zobowigzania firmy w ramach niniejszej gwarancji ograniczaja si¢ do naprawy lub wymiany produktow z takimi
usterkami, przy czym wybor rodzaju $wiadczenia nalezy wytacznie do SEIT. Naprawy lub wymiany wadliwego produktu badz
jego czgsci nie powoduja wydhuzenia okresu gwarancji.

Niniejsza gwarancja odnosi si¢ tylko do oryginalnego nabywecy, ktdry nalezycie zarejestrowat produkt w ciggu 10 dni od daty
zakupu. Produkt mozna zarejestrowa¢ online pod adresem warranty.apc.com.

Firma SEIT nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, jesli testy i badania ujawnia, ze rzekoma wada produktu nie
istnieje lub powstata w wyniku nieprawidtowego uzytkowania, razgcego niedbalstwa, nieprawidlowej instalacji lub testowania
przez uzytkownika koncowego lub osoby trzecie niezgodnie z zalecanymi przez firme¢ SEIT specyfikacjami. Ponadto firma SEIT
nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za wady bedace skutkiem: 1) prob naprawy lub przerobki Produktu podejmowanych bez
upowaznienia, 2) niewlasciwego lub niewystarczajacego napigcia lub polaczenia elektrycznego, 3) nieodpowiednich warunkéw
panujacych w miejscu eksploatacji, 4) dzialania sity wyzszej, 5) kontaktu z substancjami szkodliwymi lub 6) kradziezy. Firma
SEIT nie bedzie ponosic¢ jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytulu niniejszej gwarancji za produkty, ktérych numery seryjne
zostaly zmienione, usuni¢te lub sg nieczytelne.

Z. WYJATKIEM POWYZSZYCH NIE UDZIELA SIE ZADNYCH INNYCH GWARANCJI JAWNYCH ANI
DOMNIEMANYCH, WYWIEDZIONYCH Z INTERPRETACJI PRZEPISOW BADZ W INNY SPOSOB, NA PRODUKTY
SPRZEDANE, SERWISOWANE LUB DOSTARCZANE NA MOCY TEJ UMOWY LUB W ZWIAZKU Z NIA.

FIRMA SEIT WYKLUCZA WSZELKIE DOMNIEMANE GWARANCJE WARTOSCI HANDLOWEJ, SPEENIENIA
OCZEKIWAN I PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU.

GWARANCIJE UDZIELONE JAWNIE PRZEZ FIRME SEIT NIE ZOSTANA POSZERZONE, OGRANICZONE ANI
ZMODYFIKOWANE W WYNIKU UDZIELANIA PRZEZ FIRME SEIT PORAD TECHNICZNYCH LUB INNYCH ANI
SWIADCZENIA USLUG SERWISOWYCH W ZWIAZKU Z PRODUKTEM; UDZIELANIE TAKICH PORAD I
SWIADCZENIE TAKICH USLUG NIE POWODUJE POWSTANIA ZOBOWIAZAN ANI OBOWIAZKOW PO
STRONIE FIRMY SEIT.

POWYZSZE GWARANCJE I REKOMPENSATY SA JEDYNYMI OBOWIAZUJACYMI I ZASTEPUJA WSZELKIE
INNE UDZIELONE GWARANCJE I DEKLAROWANE REKOMPENSATY. POWYZSZE GWARANCJE DEFINIUJA
WSZYSTKIE ZOBOWIAZANIA FIRMY SEIT ORAZ WSZYSTKIE PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI
REKOMPENSATY Z TYTULU NARUSZENIA GWARANCJI. GWARANCJE FIRMY SEIT UDZIELANE SA
WYLACZNIE NABYWCY I NIE OBEJMUJA OSOB TRZECICH.

W ZADNYM WYPADKU FIRMA SEIT, JEJ ZARZAD, DYREKCJA, FIRMY ZALEZNE LUB PRACOWNICY NIE BEDA
PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDN[E, SZCZEGOLNE, WYNIKOWE LUB
WYNIKAJACE Z WYROKOW KARNYCH POWSTALE W WYNIKU UZYCIA, SERWISOWANIA LUB INSTALACJI
PRODUKTOW, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY ODPOWIEDZIALNOSC TAKA BYLABY ODPOWIEDZIALNOSCIA
KONTRAKTOWA LUB DELIKTOWA, CZY POWSTALABY NA GRUNCIE WINY, ZANIEDBANIA LUB RYZYKA 1
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY FIRMA SEIT BYEA WCZESNIEJ INFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA
TAKICH SZKOD. W SZCZEGOLNOSCI FIRMA SEIT NIE PRZYJMUJE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE
KOSZTY, TAKIE JAK KOSZTY WYNIKLE Z UTRATY ZYSKOW LUB DOCHODOW (POSREDN]E LUB
BEZPOSREDN]E), SPRZETU, MOZLIWOSCI UZYTKOWANIA SPRZETU, OPROGRAMOWANIA LUB DANYCH ANI
ZA KOSZTY PRODUKTOW ZASTEPCZYCH, ROSZCZEN STRON TRZECICH LUB INNE.

ZADNE Z POSTANOWIEN NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI NIE MA NA CELU WYKLUCZENIA ANI
OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI FIRMY SEIT ZA ZGON LUB OBRAZENIA CIALA BEDACE SKUTKIEM
RAZACEGO NIEDBALSTWA LUB CELOWEGO WPROWADZENIA W BEAD, W ZAKRESIE, W JAKIM Z MOCY
PRAWA NIE MOZNA JEJ WYKLUCZYC.

Aby skorzysta¢ ze §wiadczen gwarancyjnych, nalezy uzyska¢ numer upowaznienia do zwrotu (RMA, Returned Material
Authorization) z centrum pomocy technicznej. Klienci chcacy zglosi¢ roszczenie gwarancyjne moga skorzystaé z globalnej sieci
pomocy technicznej firmy APC by Schneider Electric w witrynie internetowej firmy pod adresem: www.apc.com. Nalezy wybraé
kraj z menu rozwijanego. Po otwarciu karty Wsparcie w gornej czgéci witryny internetowej mozna uzyskac¢ dane teleadresowe
pomocy technicznej dla klientow w danym regionie. Produkt nalezy zwrdcié na wlasny koszt i dotaczy¢ krotki opis problemu oraz
dowod zakupu z podang data i miejscem zakupu.
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Pomoc techniczna dla klientow firmy
APC by Schneider Electric na swiecie

Pomoc obejmujaca niniejszy oraz wszystkie inne produkty firmy APC™ by Schneider Electric dostgpna jest

bezptatnie w dowolnej z form opisanych ponize;j:

W witrynie internetowej firmy APC by Schneider Electric mozna uzyska¢ dostep do dokumentow z
Kompendium informacji technicznych firmy APC by Schneider Electric i wysyta¢ zapytania do centrum
pomocy technicznej.
—www.apc.com (Centrala firmy)
W tym miejscu dostepne sa tacza do witryn internetowych firmy APC by Schneider Electric w réznych
wersjach jezykowych. W witrynach tych znajduja si¢ informacje dotyczace pomocy techniczne;.
—www.apc.com/support/
Przeszukiwanie globalnego Kompendium Informacji Technicznych firmy APC Schneider Electric i
korzystanie z elektronicznej pomocy techniczne;.

Kontakt z centrum pomocy technicznej APC by Schneider Electric telefonicznie lub poczta elektroniczna.
— Lokalne centra krajowe: informacje kontaktowe dostgpne sg pod adresem www.apc.com/support/contact.

Informacje dotyczace lokalnej pomocy technicznej mozna uzyska¢ u przedstawiciela firmy APC by Schneider
Electric lub dystrybutora, u ktérego zakupiono produkt firmy APC by Schneider Electric.

Informacje na temat pomocy technicznej oraz informacje dotyczace gwarancji znajdujg si¢ w witrynie internetowej firmy
APC by Schneider Electric, www.apc.com.

© 2020 APC by Schneider Electric. APC, logo APC, PowerChute i Smart-UPS sg wilasnoscig firmy Schneider Electric
Industries S.A.S. lub jej spotek zaleznych. Wszystkie inne znaki towarowe naleza do odpowiednich wlascicieli.
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